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ONLINE
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cesti lidi ceské know-how  Cesky export

OCENENi CESKYCH LiDRU OCENENi CESKYCH PODNIKATELEK ~ OCENENi CESKYCH EXPORTER(

Cesky lidr mala spolecnost, stfedni spolecnost,
(14 krajskych vitéza) velka spolecnost, vyjimecna
podnikatelka, cena za vyjimecny
riist firmy, cena za inovativni feseni,
cena za digitalni transformaci

mala spolecnost, stfedni
spolecnost, velka spolecnost

www.oceneniceskychlidru.cz | www.oceneniceskychpodnikatelek.cz | www.oceneniceskychexporteru.cz

Kdyz ti zivot nadéli citrony...
rekni si jesté o sul a tequilu!

Tohle heslo mi nékdy na pocatku covido-krize
poslala vzacna kamaradka, podnikatelka, kte-
ra vyrabi krasna klasicka drevéna okna a dve-
re, Jana. Je vném genialn€ zachyceno vSechno.
| ten prasvih, i ta chut se mu nepoddat, i ten
nadhled, ktery je k tomu nezbytné nutny, kdyz
se ¢lovék nechce utopit v chmurach z toho vse-
ho, co nema jak ovlivnit, aby mu zbylo dost sily
pracovat na tom, co dava smysl.

Vsechny nase dalkové porady v dobé, kdy
jsme se nemohli v DAQUASu potkat, mély
tuhle ideu v titulu. A uvnitr plno vtipkd, které
se vsude vyrojily a stalo za to je sbirat. My
Cesi vyborné chapeme, Ze to, ¢emu se za-
sméjeme, nas uz nemuze ochromit strachem.
| zaryti abstinenti, kterym by tequila nebyla
nic platna, ale znaji Uslovi o tom, ze co nas
nezabije, to nas posili, a ze vSechno zlé je
k né¢emu dobré. Treba praveé k tomu, aby-
chom si trochu ,naposilovali”. Najednou jde
spousta véci, které dfive viibec nepfipadaly
v Gvahu. Casto jako ,volba mensiho zla".
Ukazalo se treba, Ze hodné prace se da udé-
lat i z domova, Ze setkani nemusi zacinat
vzdycky tim, Ze se vSichni sjedou nebo sleti
do jednoho mista - a presto pfi nich bude
sranda, porozuméni, napady i dulezita ty-
mova rozhodnuti. A i kdyz se na cestovani
a debaty ,nazivo” tésime, vyzkouseli jsme si,
Ze to umime i jinak. TakZe az pfrijde chvile,
kdy nebudeme stihat byt na nékolika mis-
tech najednou tim tradi¢nim, konvenc¢nim
zpUsobem, pomiZe online schlizka, zapnuta
kamera, sluchatka a mikrofon - a uz to jede
i bez prejizdéni.

Naucili jsme se pracovat z rtiznych mist, kde
nas zrovna pridrzela karanténa. Naudcili jsme
se hledat signal tam, kde jsme ho zrovna po-
tiebovali. Naucili jsme se preskakovat z po-
¢itace na smartphone, podle toho, co bylo
zrovna pri ruce a co se zrovna dalo pripojit
k internetu. Naucili jsme se nové postupy
rizeni rozprasenych tyma, vytvorili jsme si

nova pravidla pro sdileni, komunikaci, kdyz
prestala fungovat stard dobra dochéazkova
kniha a ,,ad hoc konzultace” v kuchyrice u va-
reni kavy a ohrivani obéda. Prosté naucili
jsme se béhem par tydnl kupu véci, k nimz
bychom se jen stézi odhodlavali, jestli vibec.
Nasli jsme zptsoby, jak usetrit za véci a sluz-
by, které jsme se bali Skrtnout ze standardd,
na néz jsme zvykli. A zacali jsme investovat
do véci a sluzeb, které se nam jesté nedavno
zdaly zbytné - jako vitaminy, posileni imuni-
ty, ochrana zdravi, sila datového pfipojent,
notebooky, smartphony... protoze ty nam _
ted byly platné nejvic. To Setreni i ty investice -

nas jest€ budou provazet néjaky ¢as. Leccos

z toho, na co jsme byli zvykli a co jsme znali,
bude jinak. A jasné: to, ¢im doplnit citrény
na talifi, je docela individualni otazka. Nékdo
tequilu, nékdo lososa, nékdo z nich nadé-
la marmelddu a nékdo s nimi umyje starou
mastnou Spinu. DuleZité je jen jediné. Nefriu-
kat nad nimi, i kdyz kyselé neradi.

Ja méla vlastné velikanské stésti. Jednak jsme
po celou tu zmatenou dobu pomahali fir-
mam udrzet fungovani pomoci online sluzeb,
takze jsme v tom fofru ani neméli ¢as bat se
nebo zoufat, a jednak mam kolem sebe GZas-
nou partu ceskych podnikatelek a podnikate-
10, kteri se prosté rozhodli nedat. Nebrecet
nad citrény, zatnout zuby a vybojovat dalsi
kolo hry s osudem, aby mohli dal délat to,
co jim dava smysl, co prinasi uzitek jejich kli-
entlm. Se sklenickou tequily nebo dobrého
moravského vina v ruce jsme si po vecerech
utahani jako kotata vymeénovali informace,
vtipky, nazory, a kdyz si nékdo posteskl, ze
uz mu ta situace prerusta pres hlavu, vzdycky
se nasel nékdo, kdo mél silu potésit, povzbu-
dit a tfeba na mist€ uprostied noci rovnou
vymyslet pomoc a zachranu. Tohle ted bude
hodné potreba. A my to umime.

Coz je dobré védét, ze? Citrony nas nedosta-
nou!

m Darina Vodrazkova =
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M icrosoft Gold Cloud Platform
Gold Cloud Productivity
Partner Gold Small and Midmarket Cloud Solutions
Silver Enterprise Mobility Management
= Microsoft Silver Enterprise Resource Planning

€O VAS CEKA UVNITR CiSLA 109?

ocenéni ¢eskych podnikd
editorial

nabidka kreslenych navodt
informacni servis

pozvanky na konference
0365 na 6 mésicl zdarma.
Microsoft Teams pro sSkoly
vyjimatelnéa priloha
Microsoft Teams:

prehled zakladnich funkci
tipy pro nasazeni Teams
zmeéna = riziko

labyrint svéta

pro ¢eské podnikatele....

aby nas panbu pri zdravém
rozumu zachovati racil

budujeme hrdé Cesko

Neni-li uvedeno jinak, jsou vSechny ceny v tomto cisle bez DPH
a mohou se ménit s pohybem kurzu zahrani¢nich mén.
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NAUCIME VAS MILOVAT
SVE IT NASTROJE

Mnoho firem se velmi rychle ocitlo ve svét€ online

sluzeb. Nékteré mozné trosku nedobrovolné vza-

ly zavdék reSenimi, kolem nichz zatim zpovzdali
krouzily, aby se ,neunahlily” a nezavadély zbyte¢-
né novoty. Mame pro vas nékolik dobrych zprav:

1. Ty novoty se i u nas v Ceské republice pouZivaji
uz vice nez 12 let, takZe se netieba bat, nejde
0 z7&4dné ,pokusy na lidech”.

2. Ve svété maji treba Microsoft Teams pres
50 milionG aktivnich kazdodennich uzivatell
a jejich pocet urychlené nardsta.

3. Nedavny rekord hlasi 45 milion hodin virtual-
nich schiizek uskute¢nénych v jediném dni pomo-
ci Microsoft Teams - a i ten uz je nyni prekonan.

4. Microsoft poskytl firmam a organizacim moz-
nost vyuZivat testovaci verze svych sluzeb az
na 6 mésicti zdarma - a naklady na provoz da-
tovych center, na spravu sluzeb, na dalsi dpravy
a vylepSovani téchto reSeni vzal na sebe. Tato
nabidka urcité mnoha firmam usnadni Zivot,
i kdyZ budou znova pracovat v kancelarich...

5. Pro rychlé seznameni s moznostmi Micro-
soft Online services pripravili kolegové z ces-
ké a slovenské pobocky kampan Udrz firmu
a mésto v chodu (aj vo slovenskej verzii Udrz
firmu v chode). V ni kromé nabidky pIné funk¢-
nich testovacich verzi
az pro 3000 uzivatelQ
na pul roku zdarma na-
jdete také 40minutové
video s predvedenim
zékladnich funkci sluzby
Microsoft Office 365 E1
a odkazy na dalsi uzi-
te¢né zdroje, které po-
mohou rychlému zpro-
voznéni a bezpecnému
vyuZzivani sluzby.

6. DAQUAS k tomu pro své partnery a pro jejich
klienty pripravil sadu navodd, které umozni
rychlejsi, Uplng€jsi a klidngjsi vyuzivani online
services i tém firmam, které se na prechod
do cloudu dosud necitily pripravené.

Radi vdam budeme pomahat v tom, abyste z toho,

co mate, dostali co nejvic uZzitku, radosti, efektivity,

abyste ztratili ostych pred témi zakoutimi online
sluzeb, kterd vam zatim zdstala skryta, a abyste
dostali chut zkouset nové cesty a moznosti.

Napiste si o navody ke sluzbam, které jsou soucasti

nabizené testovaci verze Microsoft Office 365 E1.

VEétsina z nich se hodi i k jinym predplatnym, ktera uz

tr'eba pouzivate, ale jesté jste v nich UpIné nezdomaéc-

néli. Nejvice jsme se vénovali viajkové lodi IT podpo-
ry pro komunikaci a spolupraci, Microsoft Teams.

° WATCH NOW
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MICROSOFT INTUNE
V SCCM PRO LEPSi SPRAVU

Nastroj System Center Configuration Manager
(SCCM) umoziuje hromadné nasazovat a kon-
figurovat software, opera¢ni systémy a celkové
automatizovat spravu prostiedi na urovni, jakou
zname u velkych organizaci, i malym podnikdm.
Tento néastroj se vSak nehodi pro spravu vsech
typd koncovych zarizeni, predevsim mobilnich te-
lefond a tablet. Microsoft ma ale i pro tuto oblast
reseni, které se jmenuje Microsoft Intune. Jedna se
o online sluzbu, urc¢enou predevsim ke spravé mo-
bilnich a pfenosnych zarizeni.

Microsoft Intune dokaze pokryt Mobile Device
Management, Mobile Application Management
a umi zabezpecit mobilni koncova zarizeni. Po-
moci spojeni nastroje SCCM a Microsoft Intune
dokézete pokryt kompletni spravu koncovych zari-
zeni véetné linuxovych platforem, MacOSx a viech
hlavnich mobilnich operacnich systéma.

Od prosince 2019 spole¢nost Microsoft umoznila
vSem uzivatelm, kteri maji licence System Center
Configuration Manager Client Management Li-
cense na uzivatele s aktivnim pokrytim Software
Assurance (pripadné Core/Enterprise CAL Suite
s SA), bezplatné pouzivat sluzbu Microsoft Intune
V reZimu co-management, coz znamena soucas-
né vyuziti SCCM a Intune. Diky tomuto propojeni
Ize ziskat to nejlepsi z obou nastroji a dramaticky
zlepsit a automatizovat spravu koncovych zarizent,
operacnich systéma a aplikaci.

ONLINE SERVICES PRO
MENSi SPOLECNOSTI
S NOVYM JMENEM

V prabéhu dubna 2020 spole¢nost Microsoft opét
lehce zamichala se jmény svych online sluzeb urce-

Office 365 Business Essentials
Cloud services

Office 365 Business Premium
Cloud services and desktop apps

Microsoft 365 Business

Cloud services, desktop apps, and advanced security

9
9
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nych pro spole¢nosti do 300 uzivatel(l. Tato zména
nazvl se tykad soucasnych licenci Microsoft 365
Business, Office 365 Business Premium, Office
365 Business Essentials, Office 365 Business a na-
vic také Office 365 ProPlus.
Ke zméné doslo automaticky 21. dubna 2020.
Zména nazvu nevede k zadnym zménam v cené Ci
obsahu jednotlivych licenci. Jejim cilem je Iépe vy-
jadrit zaméreni sluzeb, zprehlednit systém nazvd,
oddélit zietelnéji reseni pro Business (do 300 uzi-
prostredi a pouziti).
Nové nazvy sluzeb pro mensi firmy tedy jsou:
Microsoft 365 Basic, Standard a Premium.
Samotné aplikace Office se nyni jmenuji Microsoft
365 Apps - coz je sice popisuje dobre, ale prisly
docista o jméno Office. Budou dvé:
= Microsoft 365 Apps for business (drive
Office 365 Business, ktery je blizky on-
premise varianté Office Standard)
= Microsoft 365 Apps for enterprise (drive
Office 365 ProPlus, ktery navazuje na on-
premise Office Professional)
Zména nazvl se netyka licenci z rodiny Enteprise
s vyjimkou Office 365 ProPlus.
Pro podrobné informace ohledné Microsoft online
services nas nevahejte kontaktovat.

ONLINE SLUZBY PRO
UZIVATELE BEZ PC

Také uzivatelé, ktefi netravi u PC nebo s note-
bookem cely den, casto potrebuiji licence pro pri-
stup ke sluzbam Microsoft online. PouZivaji mensi
tablety ¢i chytré telefony, nebo sdileji jeden stroj
tfeba ve skladu ¢i na prodejn€. V online sluzbach
vSak maji firemni data, pristupuji ke specialnim
aplikacim a komunikuji v nich interné ¢&i se svymi
zékazniky a dodavateli. Protoze tito uzivatelé ¢asto
nepotrebuji sluzby v takovém rozsahu jako jejich
kolegové primarné pracuijici za pocitacem, ma pro

Microsoft 365 Business Basic
Cloud services

Microsoft 365 Business Standard

Cloud services and desktop apps

Microsoft 365 Business Premium

Cloud services, desktop apps, and advanced security
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né spolecnost Microsoft licence k online services
v edici Firstline, ktera se na zac¢atku dubna rozrostla
o dalsiho ¢lena.

Jednotlivé licencni balicky obsahuji sluzby online
a také licence pro pristup do serverového pro-
stfedi on-premise, desktopovy OS a software
a sluzby urcené pro spravu a zabezpeceni uZiva-
telti a dat.

V8echny obsahuji pro zajiSténi spoluprace sluzbu
Microsoft Teams, ktera od 1. dubna 2020 v edici
Firstline jiz neni funkén€é omezena. Nabizi nové
plnohodnotnou audio/video funkcionalitu, pravo
vytvaret online schlizky atd.

Firstline jsou licence urcené pro uzivatele, kteri
netravi vice nez 60% své pracovni doby u dedi-
kovaného zafizeni s obrazovkou vétsi nez 10,1”
(tj. cca 25cm uhlopficka). Predpokladame, Ze
vyhrazené osobni zarizeni maji uzivatelé typu F1
mensi nez 25 cm a kdyz pracuji na PC, tak ty spiSe
sdileji (ve skladech, u pokladen...).

Od 1. dubna mezi licencemi Firstline najdeme dvé
nové s oznacenim F3. Nejprve to trosku vypadalo
jako april. ProtoZe tyhle dvé nové vlastné licence
nejsou tak Uplné nové, jsou ,posunuté” a prejme-
nované. PGvodni licence Firstline Microsoft 365 F1
a Office 365 F1 se ted jmenuji Microsoft 365 F3
a Office 365 F3. A pribyla nova polozka Microsoft
365 F1.

POROVNANi OBSAHU
EDICE FIRSTLINE

DYNAMICS 365PRO
PERSONALNi ODDELENI

V portfoliu spole¢nosti Microsoft naleznete i soft-
ware uréeny cisté€ pro urcité obory v ramci spole¢-
nosti. Dynamics 365 Human Resources je jiz podle
néazvu ocividné zaméren na personalni oddélenti,
kde pokryva kompletni agendu véetné naborové-
ho procesu. Tento nazev se objevil v tnoru 2020,
kdy doslo ke zméné licence Dynamics 365 Talent
na Dynamics 365 Human Resources. Zména ne-
byla jen Cisté prejmenovani, ale prinesla i zménu
v licen¢ni politice a zménu ceny.

Sluzba Dynamics 365 Human Resources uréena pro
zaméstnance personalnich oddéleni je v licenénim
modelu na uZzivatele a funkcionalitou nahrazuje Dy-
namics 365 Talent véetné add-on licence Dynamics
365 for Talent comprehensive hiring. Minimalné je
nutné poridit 5 licenci. Potom mohou tuto sluzbu
vyuzivat i ostatni zaméstnanci spole¢nosti napriklad
pro schvalovani dovolenych a zobrazeni zaméstna-
neckych benefitd. Ti uz nebudou potrebovat plno-
hodnotnou licenci, ale staci jim vyznamné levnéjsi
licence Human Resources Self Serve, pripadné i Dy-
namics 365 Team Member, kterd pokryva i ,read-
-only” pfistup do ostatnich sluzeb Dynamics 365.

Soudasnd licence
0365 F1
prejmencvano na
0365 F3

Soucasnd licence
M365 F1
prejmenovano na
M365 F3

Mo licence

M365 F1

3,37 EUR [ mésic

842 EUR [mésic 3,37 EUR [ mésic

Microsoft Intune - -
Azure Info Protection Premium Plan 1 . .
Azure Active Directory Premium Plan 1 = =
TEG Advanced Threat Analytics . .

System Center Configuration Manager . .
System Center Endpoint Protection = =
System Center Service Manager 0 .
Windows Server User CAL . .

windows Windows 10 Enterprise E3 (bez LTSC, bez MDOP) .

Desktop Windows Virtual Desktop Rights .

Microsoft Teams — nové bez omezeni funkcionality . . .
SharePoint Online Kiosk — bez Site Mailbox, bez Personal Site . . .
Microsoft Planner — nové dostupny
Yammer Enterprise = = =
Office Web/Mobile Apps Read-only . .

Office 365 | 2™ : .
OneDrive Storage 2GB 2GB
Exchange online Kiosk - bez Qutlook desktop integrace 2GB 2GB
Power Automate — nové moznost vytvareni MNové 2000 krokl/denné | Nové 2000 krokl/denné
Power Apps — nové moZnost vytvareni . .
Microsoft Kaizala Pro . .
Stream — bez moZnosti publikovat a sdilet . . .
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Hybrid Integration across all Existing Systems

Microsoft Azure Microsoft BizTalk

Integration Server
Services Messages Adapters
Schemas Ports Rules

AP| Management
Logle Apps
Survice Bus

Event Grid [D

Maps Pipelines

&

Microsoft a
On-Premises
E’
SharePoint
Office
ns
o T e

=]

HL7 SWIFT

NOVA VERZE BIZTALK
SERVERU 2020

Na zacéatku roku 2020 byla na trh uvedena nova
verze nastroje BizTalk Server 2020. Jedna se o in-
tegracni server, ktery umoznuje vyvoj, nasaze-
ni a spravu integrovanych obchodnich procest
a webovych sluzeb zalozenych na XML. Diky
nému mlzeme vytvaret reSeni pro obchodni pro-
cesy a integraci a maximalizovat tak automatizaci
procesu, které jsou podporovany rlznymi IT sys-
témy.

Nova verze prinasi podporu novych platforem,
jako jsou Visual Studio 2019, Windows Server
2016,/2019, Windows 10, SQL Server 2017/2019
a Office 2016/2019. V analytické oblasti pribyla
integrace s Azure a PowerBIl. Pomoci Visual Studia
Team Services je mozné definovat nasazeni vétsiho
mnozstvi BizTalk Server( a nasledné reseni spra-
vovat prostrrednictvim néstrojd pro fizeni Zivotniho
cyklu aplikace (ALM). Zvysila se také mira zabez-
peceni a pro podporu automatizace procest byly
zavedeny nové konektory do sluzeb Office 365.

MALA SPOLECNOST
S VELKYM ACTIVE
DIRECTORY

Dukazem, ze Microsoft online sluzby neustale vyviji,
je nejen drive popsané prejmenovani licenci rodiny
business, ale i to, Zze nejvyssi edice této rodiny méa
v sobé& nyni i plnohodnotnou licenci Azure Active

Directory Premium Plan 1 (AAD Premium P1).

Orchastration

Rosettaliet

Enterprise LOB
Systems

3270, 5250

CICS, IMS, i, MQ
DB2, Informix, VSAM
2/05, RACF, i

mySAP Business Suite

Database

E-Business Suite

JD Edwards EnterpriseOne
1D Edwards World
PeopleSoft Enterprise
Siebel

ORACLE

Enterprise Message Service
Rendezvous

TIBC2

Ta byla prozatim pouze soucasti licenci bali¢kl
Enterprise nebo jako samostatna placenéa sluzba.
V prabéhu dubna byla tato sluzba v pIné funké-
nosti pridavana do licence Microsoft 365 Business
Premium. Diky tomu bude moZné Iépe zabezpecit
pristup uzivatelt do prostredi spole¢nosti, at uz to
bude v Microsoft Online Services, v online sluz-
bach tretich stran nebo do on-premise prostredi.
Mezi hlavni nové funkce pro tyto uZivatele patfi
Cloud App Discovery umoznujici zjistit, s jakymi
cloudovymi aplikacemi uzivatel pracuje, a zamezit
tak zamérnym nebo nechténym Unikdm dat nebo
informaci. Discovery podporuje 16000 online apli-
kaci riznych vyrobct. Application proxy nabizi vy-
tvorit odkudkoli zabezpeceny pfristup k business-
-critical aplikacim nachézejicim se v on-premise
infrastrukture bez nutnosti vytvaret VPN. Dalsi za-
jimavou funkci, kterou uzivatel s licenci Microsoft
365 Business Premium nové ziska, jsou dynamické
Azure AD skupiny a passwordless prihlasovani
(bez hesla).

AKTUALITY
SPOLECNOSTI GFI

BEZPECNA VPN
I FIREMNI SiT
NA 3 MESICE ZDARMA

Spole¢nost GFI reaguje na sou-

¢asnou situaci a zvyseni poctu

zaméstnancl pracujicich z domova tim, ze uvol-
ni svlj nastroj Kerio Control na zabezpeceni sité
a VPN na 3 mésice zdarma.

GFI
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Aktualni nabidka provozu zdarma se vztahu-
je na softwarovou verzi Kerio Control a plati
do 30. 6. 2020. Tento nastroj je také bez dodatec-
nych nakladi obsazen i v rdmci licen¢niho baliku
GFI Unlimited.

Kerio Control poskytuje silnou ochranu firemnich
siti pred kybernetickymi hrozbami s pomoci fire-
wallu, antivirové a antimalwarové ochrany, filtro-
vani webového pfripojeni a virtualnich privatnich
siti (VPN). Vytvorenim VPN sité s pomoci Kerio
Control mohou vzdaleni uZivatelé pracovat ve fi-
remni siti stejné, jako kdyby se fyzicky nachazeli
v kancelari - vcetné€ zabezpeceného pfristupu
k podnikovym datdm a soubordm.

NOVE UZIVATELSKE ROZHRANI
GFI ARCHIVER 15

Spole¢nost GFI Software predstavila na konci
brezna 2020 novou verzi svého reseni pro archiva-
ci soubort a e-mailt GFI Archiver 15. Tento nastroj
umoznuje archivovat, uklddat a vyhledavat elek-
tronickou postu, souborové prilohy a data z ka-
lendart firemnich uzivateld v jednom centralnim,
zabezpeceném ulozZisti.

Nova verze obsahuje mimo jiné prepracované
uZivatelské prostiedi v responzivnim webovém
standardu html5. Dale se zaméruje na snazsi
a efektivn€jsi vyhledavani archivovanych polozek
jak v desktopovych, tak v mobilnich zafizenich
a vylepsené reportovani. V této verzi je dale posu-
nuta moznost prace z mobilnich zarizeni tak, aby
jejich uzivatelé méli k dispozici stejné funkce jako
pri praci s desktopovym rozhranim. Diky provede-
nym zménam je tento produkt rychlejsi a stabilngj-
$i. GFI Archiver dokaze spolupracovat s on-premi-
se Exchange, Office 365, Kerio Connect i Google
Apps for Business.

AKTUALITY
SPOLECNOSTI ESET

ESET Gold Partner

LINUX NA DESKTOPECH JE
TAKE POTREBA CHRANIT

V prdbéhu tnora 2020 spolec¢nost ESET vydala
novou verzi produktu ESET Endpoint Antivirus pro
Linux, ktera je uréena k ochrané linuxovych kon-
covych stanic. Mezi hlavni novinky patfi ochrana
v realném case, kterd je zajiSt€na primo pomoci
takzvaného lightweight in-kernel modulu. Modul
chrani lokalni, sitové i USB disky bez jakychkoli po-
zadavkd na uzivatele.

#8
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ESET Endpoint Antivirus pro Linux ma zcela novou
architekturu, vychazejici ze serverového produktu
ESET File Security, ktera prinasi vyrazné vyssi sta-
bilitu. Skenovaci jadro je nové 64bitové a produkt
nedisponuje grafickym rozhranim, pouze v pfipa-
dé detekce hrozby se uzivateli zobrazi notifikace
s informaci o dané detekci. ESET podporuje auto-
matické nasazeni reseni napriklad prostrednictvim
nastroje Puppet, Ansible. ESET Endpoint Antivirus
pro Linux je kompatibilni s RedHat Enterprise Li-
nux (RHEL) 7 64-bit a Ubuntu Desktop 18.04 LTS
64-bit.

BEZPECNE PRIHLASOVANI S ESET
SECURE AUTHENTICATION 3.0

Spolec¢nost ESET vydala na konci ledna 2020 no-
vou verzi produktu pro zajisténi dvoufaktorové au-
tentizace pristupu do firemni infrastruktury ESET
Secure Authentication (ESA) 3.0. Nova verze je
vyrazné rychlejsi a také mnohem vykonné¢jsi. Nasa-
zeni by nemél byt problém i do Enteprise prostredi
pro az 100 000 uzivateld.

Nové rozsireni ESA ldentity Connector umozniuje
pouziti s jakoukoli sluzbou, produktem nebo apli-
kaci, které pracuji s protokolem SAML. PohodInégj-
pora vyuzivani otiskl prstd nebo rozpoznavani ob-
liceje (Touch ID, Face ID) prostrednictvim mobilni-
ho zarizeni. ESA jde vyuzit pro ovéreni pro vSechny
online sluzby podporujici FIDO standard, véetné
prihlaseni do Windows. Z administratorského
pohledu jiz neni pro nasazeni ESA potreba cislo
telefonu jako unikatni identifikator, diky ¢emuz se
také rozsirily moznosti nasazeni. A jednou z hlav-
nich novinek je i moznost doruceni jednorazovych
hesel a instalacnich odkaz( jednoduse e-mailem.

JAK PRACOVAT

S QR KODEM?

K precteni informaci v QR kédu je potreba aplika-
ce, ktera toto cteni podporuje. Mate ji v telefonu
(obvykle oznacena obrazkem QR kédu) nebo ji
najdete na Appstoru, Google Play nebo jiném ,on-
line obchodé&” pod vyhledavaci frazi QR reader.
Po jejim nainstalovani je potreba ji spustit a na-
mifit objektiv telefonu na dany kéd. Aplikace jej
precte a dotaze se, zda se ma provést dana akce
(zobrazit text, prejit na web, zapsat kontakt atd.).
Nase kédy vas privedou k odkazu, kde si budete
moci vybrat navody, které vam mame poslat.
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IT KONFERENCE
OD JARADO PODZIMU

KONFERENCE TECHED
& DEVCON PRAHA 2020

planovana na tyden od 11. kvétna tradi¢né v Cine-
ma City Hostivar, se samoziejmé konat nemdze,
takze o toto kazdoroéni setkani poprvé po osm-
nacti letech prijdeme. ®

Nastésti ne tak docela. Tym spolec¢nosti Gopas pri-
pravil ndhradni reseni v podobé dvoudenniho st-
reamovani. TechEd ONLINE bude ¢eskoslovensky
a odehraje se 5. a 6. kvétna 2020.

V téchto dvou dnech nabidne 24 prednasek toho nej-
lepsiho, co jsme pro vas plivodné pripravovali na kon-
ference TechEd - DevCon (CZ) a Show IT (SK).

i

© ONLINE

5.- 6. kvétna 2020

Dvoudenni vstupné je 1000,- K¢ (+ DPH) a vytézek
bude vénovan domovu pro seniory Centra socialni
a oSetrovatelské pomoci v Praze 10 na podporu
boje s koronavirem.

Registrace trva pouze 4. kvétna do 12.00, konfe-
rence zacne 5. kvétna v 10.00. Den predem do-
stanete na mail informace s prihlaSovacimi Gdaji
do aplikace, kde muzete konferenci online sledo-
vat. Také vam bude k dispozici chat, kde muzete
prednéasejicimu pokladat otazky nebo se dozvédét
vice o tématu z otazek ostatnich ucastnikd.
Pristupové udaje budou fungovat po dobu 7 dni,
takze muzete stihnout i soubézné prednasky nebo
se na nékterou podivat znovu, ¢i dohnat, co vdm
uniklo. K tomu bude G¢astnikim béhem dvou az tri
tydnl po skonceni akce zaslan e-mail s heslem pro
pristup k prezentacim, které jim speakeri poskytnou.
A pristi rok si ten leto$ni past urcité vynahradime!
Vice informaci a registrace na www.teched.cz.

AKCE WINDOWS USER GROUP

Komunita Windows User Group (WUG) pusobi
v Ceské republice jiz sedmnactym rokem. WUG je
obcanské sdruzeni, jehoz poslanim je fyzicky sdru-
Zovat pocitacové profesionaly se zajmem o tech-
nologie spolec¢nosti Microsoft, poradat prednasky,
konference, vzd€lavaci akce a pravidelné meetingy
pro své Cleny i Sirokou verejnost. Kromé cetnych
lokélnich vecernich prednasek, v jejichz poradani
ted zrovna brani nelT virus, porada také dvé pra-
videlné bezplatné(!) konference s celostatnim do-
sahem. Planuje je i na letosek, i kdyz zatim jesté

iInformacni servis

neni jisté, Ze se uskutecni jako zZiva setkani. Kdyby
to nahodou neklaplo, budou se prednasky nazivo
vysilat online - takZe si rezervujte misto v kalendari
v kazdém pripadé.

Na www.wug.cz najdete jednak informace o obou
akcich, registraci a do té doby, nez se uvidi-
me, se mulzete krasn€ zabavit videi se zdznamy
prednasek treba z minulych rocnikd. V sekci
www.wug.cz/zaznamy je zverejnéno pres 570 za-
znam prednasek a najdete zde treba i prednasky
nasi Dariny Vodrazkové Jak dobre nakupovat li-
cence, hardware a sluzby nebo Ajtdk 4.0 aneb jak
nepohoret ani nevyhoret.

SQL Server
Bootcamp 2020

SQL SERVER BOOTCAMP 2020

je naplanovan na 12. a 13. srpna od 9 do 18 hodin
na Fakulté elektrotechniky a komunika¢nich tech-
nologii VUT v Brné, Technicka 12.

Zajima vas, jak Microsoft SQL Server vyuZit napl-
no a jak mazete jeho méné znamé funkce prakticky
uplatnit ve vlastnich aplikacich? Vzdélavaci konfe-
rence je uréena pro databazové vyvojare, adminis-
tratory i Bl specialisty. Na prakticky orientovanych
prednaskach prednich ¢eskych odborniki na SQL
Server se seznamite s best-practices z rGznych
oblasti SQL Serveru a Power Bl. Pripravujeme
pro vas 24 prednasek, které budou probihat

ve 2 soubéznych sekcich po oba dny.

ﬂ Days 2020

WUG DAYS 2020

prijdou na fadu 9. 9. a 10. 9. 2020 vzdy od 9 do 19
hodin, také na Fakulté elektrotechniky a komuni-
kacnich technologii VUT v Brn€, Technicka 12.

Chcete drzet krok s modernimi technologiemi, ale
nemate v pribéhu roku dostatek ¢asu se vénovat
Zhavym novinkdm? Na dvoudenni bezplatné konfe-
renci WUG Days 2020 vystoupi predni ¢esti odbor-
nici na technologie spolecnosti Microsoft a na od-
bornych prakticky orientovanych prednaskach vas
seznami jak s novinkami pro administratory i vyvo-
jare, tak s best-practices spojenymi s aktualn€ pouzi-
vanymi technologiemi. Celkem 48 prednasek bude
probihat ve 4 soubéznych sekcich po oba dny.

Specialitou obou konferenci je spole¢na tvorba
programu. Registrujte se na akce jiz nyni a budete
moci ovlivnit program obou konferenci navrhem
témat, ktera byste chtéli zaradit do programu, a na-
slednym hlasovanim o jejich vybéru do programu.

i
G
“--..__./
~—

Softwarovy QUAS 109




DAQUAS. Prijemné rozhrani mezi ¢lovékem a jeho IT.

Trial verze Office 365 E1 na 6 mésica...

KDYZ NENi KAZDA
RADA DRAHA

> Spolecnost Microsoft pomdhd mensim i velkym firmam a organizacim tim, Ze mnoho svych cloudo-

vych sluzeb pro né bude provozovat po dobu 6 mésicii ZDARMA. Nabizi se testovaci verze Microsoft
Teams ¢i Microsoft Office 365 pldn E1 nebo free verze Teams pro Skoly a neziskové organizace. Chcete-li
nékteré z téchto nabidek vyuZzit, kontaktujte nds - vybereme, kterd nejlépe vyhovi vasim potrebdm, pri-
padné ji uvazlivé doplnime o dalsi online sluzby, které mayji jesté bohatsi funkce.

A pro¢ se mate zabyvat vyuzitim cloudovych slu-
Zeb, kdyz jste se jeSté pred dv€éma mésici docela
dobre obesli i bez nich?

Inu proto, Ze leccos uz nebude jako dFiv. Vic a vic
budeme hledat reseni, ktera jsou ohebna, pri-
zplsobiva, Skalovatelna az elasticka - predevsim
proto, abychom uméli lépe a rychleji reagovat

na zmény, které mohou nastat, a pozadavky, kte-
ré to na nase firmy muze klast. Délat cokoli jiného
prosté prestalo davat smysl. Vyzkouseli jsme si,
ze zavislost na kancelarské Zidli, stolnim pocitaci
a interni siti, na pét let staré verzi aplikace, na po-
radcich zavedenych pred deseti lety je nejen ne-
bezpecna, ale i zbyte¢na. A neefektivni.

NASI NEJLEPSi PARTNERI VAM RADI POMOHOU

ARTEX SOITRON®

WWW.artex-Is.cz :
/ WWW.S0Itron.com/cs

informacni
systémy

ARAMIT..

www.nastartuj.I T
www.aramit.cz

>< DataClue
www.dataclue.cz

INFORMATION TECHNOLOGY

www.sumanet.cz

WWWw.VOKsys.cz

procesy

WEDOIT.CZ

SPRAVA siTi, VYVOJ SOFTWARE

nauta

www.nauta.cz www.wedolt.cz
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...az pro 3000 uzivatell

€O VAM MOHOU PRINEST CLOUDOVE SLUZBY
SPOLECNOSTI MICROSOFT?

1. Béziajsou pripravené k okamzitému pouZiti

. Jsou dostupné kdekoli, kde je pripojeni na internet
3. Aplikace Office nainstalované ve vasich pocitacich funguji i bez internetu

Rlznym uzivateldm muizete vybrat sestavy s rlizné bohatou nabidkou
funkci. Mensi, levnéjsi pro konzumenty obsahu, naro¢néjsi, pIn€jsi pro jeho
tvlrce, nejmensi, ale stale perfektné zabezpecenou pro uzivatele v prvni linii,
.na place”, za pultem, ve skladu, u pasu, za volantem...

Prostredi, v némz budou pracovat, je jim davérné znamé z Microsoft Office
¢i Outlook

Vybeér sluzeb i pocet uzivateld mizete ménit ze dne na den, a to smérem
nahoru i doll

U¢tuje se po dnech, plati se po mésicich nebo ro¢né

Sluzby jsou dostupné jak z pocitace, tak z chytrého telefonu (s iOS
i Android), z ¢ehokoli, co Ize pripojit k internetu

Praci m@zete zacit na jednom zarizeni a pohodiné ji dokoncit na jiném, které
mate zrovna po ruce, kdyz se to hodi

Jedna licence uzivateli umozni spoustet sluzby na vSech jeho zarizenich
najednou

UZivatelé spolu mohou snadno a bezpecné(!) sdilet dokumenty libovolného
typu a velikosti, informace, myslenky. Budou pritom pracovat jen s ,jednou
verzi pravdy”

11.

Mohou se virtualné potkat ke spole¢né praci nad jednim dokumentem
ve stejném okamziku - budou spolupracovat, ale nebudou si prekazet

Pristup k informacim a ulozena data pohlidaji bezpec¢nostni technologie
na urovni, jaké naprosta vétsSina firem nenf realn€ schopna dosahnout (kvali
ekonomickym i kompetenénim limit&im)

Sluzba poskytne podporu pro komunikaci vSeho druhu - maily, chaty, audio
a videohovory, online schizky pro né€kolik tcastnikd véetné vzajemného
sdileni obrazovky s dokumenty ¢i whiteboardem, webinare pro témer
neomezeny pocet navstévnikd
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DAQUAS. Prijemné rozhrani mezi ¢lovékem a jeho IT.

19.

23.

25.

Trial verze Office 365 E1 na 6 mésica...

Vsechny nové moznosti jsou integrovany do jednoho pracovniho prostredi
(Microsoft Teams), které nenf potreba opoustét, protoze si do n€j snadno
pridate jakékoli dalsi potrebné aplikace (i tretich stran) a datové zdroje

Soucasti reseni je nékolik dalsich sluzeb, které neuvéritelné snadno Setrf
a nahrazuji rutinni praci a dokaze je vyuzivat bézny pouceny uzivatel

(prehled o Ukolech ve skuping, tvorba dotaznikd a formuléard, webové
prezentace a publikace...)

Profesionéalové v IT ziskavaji ve sluzbach navic nastroje pro tvorbu aplikaci
a podporu pracovnich procest bez programovani, coz jim umoznuje
reagovat na pozadavky nesmirn¢ rychle a efektivng, bez stresu ze zmén
a agilniho postupu zadavatell

Nativni zabezpeceni celého prostredi (véetne€ Azure Active Directory

a multifaktorové autentikace) poskytuje vytecnou ochranu identity uzivatele,
aby systém zUstal pristupny a otevi‘eny pouze tém, kdo k tomu maiji
opravneni

Prostredky i metodika ochrany proti hacker@im, vydérac@im, kyberzlodé€jdm,
kterou online sluzby nabizeji, vyhovuje pozadavkiim GDPR i zékona
o kybernetické bezpec¢nosti a pomaha je efektivné spinit

Online sluzby poskytuji nastroje, které dokazou zabezpecit i soukroma
zarizeni uzivateld, abyste je mohli v klidu nechat pristupovat k podnikovym
informacim a datlim, a ochranf i uzivatele, kterf se na nich toulajf

po socialnich sitich a verejnych strankach

Spréava licenci pro legalni uzivani softwaru je v resenich postavenych
na online sluzbéach podstatné snazsi, dodrZovani pravidel je ,by design”

Partneri, kteri tato reseni nasazuji, maji za sebou uz mnohé zkusenosti
v rtiznych firméach a organizacich s rozlicnymi potrfebami a pozadavky

Pro rychlé seznameni s moznostmi a pouzitim cloudovych sluzeb jsou
k dispozici navody - kratka videa ¢i obrazkové manualy, co komu vyhovuje
lépe

Naklady na cloudové sluzby jsou dobre predvidatelné a Setrné viici cash-
flow

Kompletni vybaveni uzivatele cloudovymi nastroji pro jeho praci stoji na den
méné nez jedna stravenka pro néj
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...az pro 3000 uzivatell

MICROSOFT OFFICE 365 E1-
TESTOVACI VERZE NA 6 MESiCU
PRO AZ 3000 UZIVATELU

Plan O365 E1 je plivodné uréen predevsim pro vét-
$i podniky, nad 300 uzivateld (dolni hranice jeho
pouziti vSak neni stanovena). Obsahuje vSechny
potrebné aplikace a vyuziva infrastrukturu cloudu
Microsoft Azure pro zajisténi jejich provozu. Sluz-
by a aplikace online v bali¢ku E1 jsou uréeny pre-
devsim béznym kancelarskym pracovnikdm. Neni
v ném zahrnuta plnohodnotna verze Microsoft
Office, kterda mlze byt nainstalovana jako klient
na zarizenich a provozovana i bez pripojeni k in-
ternetu, ta je totiz obsaZena az v sadé oznacované
jako Office 365 E3. Obsahuje vsak aplikace znamé
ze sady Office (Word, Excel, PowerPoint, OneNo-
te, Outlook) ve varianté pro pouziti ve webovém
prohlizeci.

= Office for Web - znadmé aplikace rodiny
Office spustitelné ve webovém prohlizeci
(minimalni funkéni omezeni, velmi podobné
rozhrani s plnohodnotnym klientem Office)

® Exchange Online - postovni sluzba
s parametry firemniho reseni

® SharePoint Online - systém pro spravu
a centralizované ukladani dokumentt

= Microsoft Kaizala Pro - podnikova verze
textového instant messagingu po telefonech
(pro zaméstnance ,v poli”)

= OneDrive for Business - osobni pracovni
Ulozisté dokumentd, umoznujici jejich
bezpecéné sdileni

= Microsoft Stream - sluzba pro tvorbu,
Upravu a publikaci audio/video nahravek

= Microsoft Teams - klicové prostiedi pro
tymovou komunikaci a spolupréci

= Microsoft Delve - usnadnuje vyhledavani
dokumentl a osob v organizaci

= Microsoft Forms - tvorba dotaznikd,
testd a jinych formulard a jejich okamzité,
pribézné automatické a prehledné
zpracovani

= My Analytics - sluzba, ktera sleduje
a vyhodnocuje (jen) pro uzivatele jeho
vazby, vztahy, ¢asté ukoly a Ukony a dobu
jimi stravenou a doporucuje Upravy pro vyssi
efektivitu a celkovou spokojenost

= Microsoft Planner - nastroj pro osobni
i tymové planovani s prehledem o Ukolech
a automatickym pripominanim

= Power Apps - nastroj pro rychly vyvoj
aplikaci pro mobilni telefony

= Power Automate - sluzba, ktera podporuje
pracovni procesy a rutinni sledy ¢innosti
a automatizuje je napri¢ rdznymi aplikacemi

= Microsoft Sway - nastroj pro rychlou
tvorbu elegantni grafické podoby rozsahlych
dokumentt a firemnich prezentaci

= Whiteboard - elektronicka sdilena verze
tabule pro tymovou kreativni praci

= Yammer Enterprise - interni ,socialni sit” pro
velka firemni prostredi

= Microsoft To-Do - néstroj pro osobni
planovani a sledovani vlastnich tkolt
jednotlivce

Licence ke sluzbam na urovni Office 365 E1 Ize
kombinovat i s dal$imi licencemi Microsoft Online
Services, jako je Office Pro Plus (licence k plno-
hodnotné aplikaci Office, ktera mize bézet i bez
pripojeni k internetu a synchronizuje dokumenty
az tehdy, kdyZ je to mozné). Nové se tato licen-
ce nazyva Microsoft 365 App for Enteprise. Stej-
né tak je mozné v jedné organizaci (v jednom tzv.
tenantu) uzivatele s licenci O365 E1 kombinovat
s uzivateli, ktefi budou mit nizsi (F1 nebo Basic)
¢i vyssi (M365 Business Premium nebo O365 E3,
E5) edici predplatného sluzeb.

KAMPAN UDRZ FIRMU
A MESTO V CHODU

Ceska a slovenska pobocka
spole¢nosti  Microsoft  pfri-
pravila 40minutovy zaznam
Zivé ukazky prace v prostre-
di Office 365 E1 a k tomu
i specialni webovou prezen-
taci nabidky Microsoft Office
365 E1 trial. V ni jsou i odka-
zy na spravné postupy nasa-
zeni a zabezpedeni sluzby.

Spole¢nost DAQUAS pripravila pro své partnery
a jejich klienty také sadu 13 obrazkovych navodu,
které uzivatele velmi rychle zorientuji v bézné pra-
ci s Teams a dalSimi nastroji sluzby O365. Navo-
dy jsou k dispozici k nastrojam ze sady O365 E1,
které jsou v nasem vyctu oznaceny modrou bar-
vou. Jeden z ndvodu najdete pro ukazku ve vyjima-
telné priloze uprostred ¢asopisu.

Jak o testovaci verzi,
tak o kterykoli z na-
vodU muzete poza-
dat rovnou vyplné-
nim formulare, kte-
ry oteviete pomoci
QR kédu, nebo
mailem na adresu
navody@daquas.cz.
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DAQUAS. Prijemné rozhrani mezi ¢lovékem a jeho IT.

Microsoft Teams pro skoly

SKOLA JE TAKY TEAM

> Velmi brzy s ndstupem této nelehké doby jsme si uvédomili, Ze je nutné skoldm nejen nabidnout po-
mocnou ruku v podobé docasné bezplatné implementace prostredi Office 365, ale Ze bude potieba

také celé radé pedagogti a zdstupcti skol ukazat cestu, jak danou technologii spravné vyuZzit.

Pokud budou zaméstnanci skol zndt a oviddat zpdsob, jak vést vyuku distancné, urychli to nejen nd-

rocnou pripravu na aktudini podobu vzdéldvani, ale predevsim prdci samotného ucitele a s ni i formu

komunikace se Zdkem & studentem. Skoly v tom podporuje nase spolecnost SOITRON.

KOMUNITA CSSKOLY

Béhem tfi tydnd na prelomu brezna a dubna vznik-
la za podpory SOITRON komunita pedagogt, za-
stupcl vedeni Skol i spravcd siti, ktera ¢ita na 700
aktivnich ucastnikd z celé Ceské republiky. Potka-
vame se zde s pedagogy zékladnich i strednich
Skol, ucitelkami z materskych $kol, ale i zastupci
univerzit. Kazdy ma své dotazy a své individual-
ni problémy, se kterymi

se bézné setkava pri on-

-line vyuce. My se snazime

na vSechny dotazy reago-

vat a byt napomocni celé

této skupiné.

Zapojte se do nasi komuni-

ty a diskutujte s ostatnimi,

predejte vlastni zkusenosti.
Prinlaseni do komunity
https://bit.ly/CSSkolykomunita.

WEBINARE SPOLECNOSTI
SOITRON

Nase webinare, které realizujeme ve frekvenci
2-3 v tydnu, mély vzestupnou naroc¢nost. Zacinali
jsme od zékladnich prvkd, jak pracovat v prostre-
di Microsoft Teams, protoZe bylo nutné vsechny
seznamit s tim, jak vlastné celkova komunikace
funguje. Na zadosti samotnych pedagogl doslo
i k opakovani nékterych témat, protoze tempo
webinérd jednoduse nevyhovovalo vsem.

Jakmile se komunita sezndmila s béznym ovlada-
nim nastroje Microsoft Team, dal$im tématem byly
nastroje, vhodné pro vyuku samotnou. K takovym-

to bezesporu patfi aplikace OneNote a Forms.
Obé jsou integrovany do prostredi Office 365.
Aplikace OneNote zaujala posluchace hned
na prvnim webinari - Poznamkovym blokem pro
tiidu. Ten dokaze pracovat s poznamkami ucitele,
tedy presn¢ji s jeho pripravami, a predavat je za-
kdm. Paralelné¢ ma pedagog moznost kdykoliv si
zobrazit obsah poznamkovych blokd svych zaka
a tim kontrolovat jejich praci.
Aplikace Forms je uréena pro tvorbu formulari
a ve skolnim prostredi bezesporu pro tvorbu pi-
semnych test(. Webinar se setkal s obrovskym
Uspéchem a nadsenim ze strany pedagogt. Ucite-
1€ matematiky zaplesali nad automatickou tvorbou
pisemnych praci, zamérenych napr. na otazky s té-
matikou rovnic. Pedagogy zemépisu pak uchva-
tila uméla inteligence v pozadi aplikace, ktera je
schopna vypomoci pfi tvorbé automatickych ota-
zek, ale zaroven i pri jejich hodnoceni.
Funkcionality aplikaci OneNote i Forms bezespo-
ru vyuziji vSichni, kdo budou tvorit pisemné pra-
ce, a to i v dobg, kdy se déti vrati do lavic. Prace
ucitele je velmi naroc¢na a jestlize existuji takovéto
pomuicky a technologie, které dokazou s priprava-
mi vyrazné pomoci, pak je to jen a jen dobre. Je na-
prosto nezbytné, aby se je ale naudili i pedagogo-
Vé, kteri se s novymi trendy ne moc ¢asto potkavali
a patfii do generace, jez zazila svet IT ve Skolach
z trochu jiného Uhlu pohledu.
ZAVER
Pro v8echny Skoly mame nachystanou sadu vzdé-
lavacich DVPP kurz( a jsme pripraveni cely peda-
gogicky sbor posouvat vyse. Chceme zlepsit in-
formacni gramotnost pedagogl na vsech skolach
a vérime, Ze se nam to podari.

m Milan Vétrovec,
Presales Consultant
Team Leader

Jiri Chytil,
Education Presales
Consultant, Product
Manager
www.csskoly.cz =

Microsoft Teams
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Microsoft Teams - Zakladni funkce
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Jak se pripravit na Teams

JAK POMOCI TYMUM

V ORGANIZACI,
AT UZ PRACUJI NA DALKU
NEBO POHROMADE

> Sociolog by rekl, Ze tspéch tymu je zaloZen na dobrém balancu v zaméreni tymu na vysledek a vzta-

hy. Psycholog by rekl, Ze v tispésném tymu musi byt pokryty vsechny role podle nékterého z modeld,
které tymovou spoluprdci popisuji. Trenér by to potvrdil a kouc¢ by upozornil na to, Ze tym sloZeny ze
samych hvézd nemusi poddvat o nic lepsi vysledky neZ tym sloZeny z priimérnych, lec dobre spolupra-
cujicich hraca. Kulturni antropolog by rekl, Ze efektivni spoluprdci Ize postavit jediné na vzdjemné d-
vére a ta se rodi z komunikace a shody na uzndvanych hodnotdch a cili, k némuz spolecné smérujeme.
A pragmatik by dodal, Ze Zadny ndstroj ze Spatného tymu dobry neudéld. To Ze dokdze jediné dobré
vedeni toho tymu, protoZe fungujici tym potrebuje svd pravidla. Kterd musi nékdo vymyslet, zformulovat,

vysvétlit, prosadit a pohlidat jejich dodrzovani, dokud vsem nevejdou do krve.

Nastroj vam totiz pomUze jen v tom, Ze misto
na formu a techniku budou se moci ¢lenové tymu
vice zaméfrit na obsah a sty¢né plochy. Proto je tak
dobre, Ze Microsoft Teams jsou nastroj, ktery se
snadno ovlada a nabizi dostatek funkci. Umoznuje
vytvorit virtualni pracovni stdl, od néhoz uzivatel
doslova pohodIné dosahne na vSechny aplikace,
datové zdroje, dokumenty i kolegy, které potre-
buje mit pohromadé, aby se mohl vénovat své
Uloze v daném projektu. Aby mohl resit svou ¢ast
zadani, a pritom stale pracoval v kontextu toho, jak
se posouvaji ostatni, kdo se spolu s nim na reseni
podileji.

PRAVIDLO CiSLO JEDNA:

Problémy tymu se nevyresi tim, Ze mu poskytne-
te Teams. Je poti'eba dopredu rozmyslet, jak tento
nastroj budete ve firmé pouZzivat. Vytvorit zakladni
pravidla a dbat na jejich dodrzovani. Jinak se brzy
ocitnete ve tridé horlivych prvnackd, kteri se pre-
krikuji jeden pres druhého, protoze se jesté neu-
m¢&ji hlasit, nebo na volejbalovém hfisti, kde po ba-
16nu skoci bud vsichni naraz a srazi se, procez se
pak nepohne vibec nikdo, aZ bude nezadrzitelné
padat k zemi na vasi strané sité. Nenechte se zmast
snadnym a pohodinym ovladanim.

PRAVIDLO CISLO DVA:

Usporadani Teams maze byt v zdsadé dvoji. Po-
dle oddéleni a podle projektd. Ve firmach je béz-
né, zZe se oba zplsoby kombinuji. Je proto vhodné
v oznaceni tymu zavést zkratkovou konvenci, ktera
je na prvni pohled odlisi. Napriklad PRJ pro pro-

jekty, DEP pro oddéleni. Existuji tymy a pod nimi
jesté mensi jednotky, kandly. A ty mohou byt jak
standardni (tedy pristupné viem cleniim daného
tymu), tak soukromé (pristupné jen vybranym cle-
ndm tymu).

Je urcité vhodné vytvorit jeden tym, kde se muze
najednou potkat celd organizace, které chcete
Teams doprat. Do takového tymu mohou automa-
ticky spadat vsichni uzivatelé organizace, aniz by
je do tymu musel nékdo ruc¢né vkladat (tzv. ,org-
-wide” tym). A v ném mohou byt kanaly cisté in-
formacéni (zékladni pravidla, smérnice), provozni
a také ,spolecenské” - kde mohou lidé sdilet i ne-
pracovni témata.

PRAVIDLO CISLO TRI:

Kdyz uz vite, ze Teams potrebujete, mate jasno
ve strukture a vite, za jakym ucelem Teams vlast-
né nasazujete, je treba si také ujasnit, jaka data
a informace v nich budete uchovavat a s kym je
budete sdilet. Nenechte se uchlacholit pocitem, ze
si to sedne za pochodu. Je velmi dleZité ujasnit si,
co bude vase hlavni firemni datové Ulozisté. Bude
to Teams? Nebo to bude vas souc¢asny souborovy
server? Nebo oboji? Ci OneDrive uZivateld? Ten
firemni, nebo ten soukromy?!

Uvédomte si, ze uzivatelé budou data ukladat
vSude tam, kam jim to dovolite, a bez jasnych pra-
videl a bez toho, Ze uzivatelé pochopi vytvoreny
systém, dojde k nekontrolovanému chaosu. Bu-
dou se vytvaret duplicity, data budou ,rozhazena”
na nékolika mistech a u uzivateld bude dochazet
k postupné frustraci ve smyslu ,co jste ndm to sem
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|ak se pripravit na Teams

zase nainstalovali”. Navic, ne vSechny typy dat jsou
vhodné pro ukladani v cloudu. Pokud si nejste jisti,
urcité se zeptejte nékoho, kdo méa s nasazenim ta-
kovych néastrojl praktické zku§enosti

no dulezne rozhodnuti, a to s kym budete data
a informace sdilet. Budou data skute¢né urcena
jen a pouze pro uzivatele vasi spole¢nosti v ramci
definovanych tymu? Predstavte si, Ze Teams umoz-
ni bezpecéné spolupracovat i s externimi uzivateli.
Neni to parada? Nad jednim projektem mohou
pracovat specialisté z rlznych firem. | oni mohou
prichdzet do vaseho virtualniho pracovniho pro-
storu, jako chodili k vdam do kancelére. | s nimi
muzete data sdilet. At uz jde o vase zakazniky, Ci
subdodavatele v ramci reseni projektd. A je struk-
tura vasich Teams na takovy krok pripravena? Je
dulezité nejen mit jasno v tom, zdali chcete umoz-
nit sdileni prostredkd s externimi uzivateli, je velmi
dulezité také definovat, kdo z tymu muze externis-
ty k takovému sdileni pfizvat.

PRAVIDLO CISLO CTYRI:

Vsimnéte si, Ze jsme uz u Ctvrtého pravidla a jesté
jsme se vibec nedotkli samotného nasazeni apli-
kace, a neudélali jsme to zamérné, protoze nasaze-
ni neni pre-rekvizitou pro Uspésnou implementaci
a adopci do firmy, ale pouze jakousi technickou
soucasti celé skladacky. Dulezitou soucasti imple-
mentace je zejména priprava. Podle prvnich tri
pravidel jste si ujasnili svou vizi a ramec projektu
nasazeni. Nyni je nasnadé vymyslet, jak se Teams
do vasi firmy dostanou.

Pokud jste mala firma, bude ten proces pomérné
rychly a agilni. Pokud jste oviem firma se stovkou

>< DataClue

pomdhame ridit IT a procesy

Spolecnost Dataclue se zaméfuje na poskytovani pro-
duktl a sluzeb nejvyssi kvality. Pomaha ostatnim firmam
fidit IT a procesy, Skoli, implementuje a migruje firemni
zakazniky do cloudu (Microsoft 365, Azure, Freshdesk).

Poskytuje podporu a spravu IT, konzultuje, monitoruje,
vyhodnocuije a vzdy voli vhodné resen.
Ve volnych chvilich tvoii video navody a piSou blog
o cloudovych technologiich, o praci z domova a o firemni
komunikaci.
Pokud si chcete nastroje zdarma vyzkouset, ozvéte se,
radi vam pomohou.
www.dataclue.cz
blog.dataclue.cz
www.dataclue.cz/video
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uzivatel nebo korporace, pravdépodobné se ne-
vyhnete nutnosti postupného nasazeni. Nasazeni
muZe probihat napriklad po jednotlivych oddé-
lenich nebo po projektech. Dalezité je zamyslet
se nad jednotlivymi kroky nasazeni a zahrnout
do nich vse, nejen tedy instalaci samotné aplikace,
ale také které uzivatele to ovlivni a jak, jaka jsou ri-
zika pro danou skupinu uzivatel, kdo jsou vlastni-
ci tymu, kdo, jak a kdy bude migrovat data do da-
ného tymu. Budou se néjaka data, dokumenty
viibec migrovat? Neni skoda zavalit ten Cisty stdl
starym harampadim? Doporucujeme prenést jen
ta nejaktualn€jsi data a plvodni Glozisté zménit
na ,pouze ke ¢teni”. Nezahazovat ten archiv, ale
zaviit k nému dvere. A pouze pokud se ukaze, Ze
je za nimi néco, co potrebujete i v novém zivoté,
tak si to z n€j donést do Cistého prostredi. Veérte,
ze po pomérné kratkém case zapomenete, kam ty
dvere za pavucinou vedly.

PRAVIDLO CiSLO PET:

Pokud jste clanek docetli az sem, gratulujeme,
mate nakroceno k UspéSnému nasazeni a adopci
Teams do vasi firmy. Aby to ale bylo dokonalé, je
tfeba si uvédomit jesté jednu véc: ,,Retéz Je tak
silny, jak silny j Je Jjeho nejslabsi ¢lanek.” A ten nej-
slabsi ¢lanek maze byt nevédomost uzivatelt. Na-
Stésti ten svyj firemni retéz mazete snadno posilit.
Myslete na to, Ze vasi uZivatelé a spravci IT jsou
také jenom lidé. Nékteri jsou schopni, jini méné
a nékterf jsou schopni vSeho. Aby nastroje, které
si porizujete, skute¢né pomahaly, je treba uziva-
tele seznamit s vasi vizi. Kdyz pochopi, pro¢ to
véechno délate, snizi se prirozena rezistence vici
novym vécem. A kdyz jim ukazete, jak se nastroje
pouzivaji a jak jim mohou pomoci pravé v jejich
praci, posunete se o velky kus blize k Usp&Snému
nasazeni. Ze to neumite? To preci viibec nevadi,
nebojte se fict si o pomoc a idedlné jesté pred tim,
nez vlbec zacnete. | ¢as, ktery stravite samostudi-
em a badanim, jak na to, stoji vasi firmu penize.
Pamatuijte si: , Technologie toho dovedou opravdu
hodné, ale pokud je neumite vyuzit, mize to do-
padnout vselijak.”

" Miroslav Sraga,DataClue =

PS: Pravidlo ¢islo Sest: Nainstalujte si Teams nejen
do pocitacti a notebookd, ale i do mobilt (iOS,
Android). Jste prece soucasti tymu, at jste, kde jste.
Tak at je vam to pohodIné!
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KDO RIKA, ZE CO
NEBYVAVALO, NEMUZE BYT?

> Neddvno jsem na LinkedIn zaznamenal jeden z takovych téch humornych obrdzkd. Byl to dotaznik,
ve kterém byla otdzka: ,Kdo md ve vasi spolecnosti na starost digitdini transformaci?”.
Na vybér z odpovédi bylo A) Generdlni reditel B) IT ManazZer C) Covid-19.

Ne Ze bych chtél zlehcovat soucasnou situaci, to
vibec. Sam jsem presné takto premyslel a rikal
jsem si, Ze se uz opravdu neda mluvit o ledech,
které se pohnuly. Nahle zaZivame to, o ¢em jsme
slychavali na prezentacich a konferencich. Digital-
ni transformaci ve velkém, napfi¢ obory. Praci se
zakaznikem na dalku, odkudkoliv. Skola on-line.
Konzultace s Iékafem pres videohovor, jednani
vlad nebo krizovych $tabu pres videohovor.
Trochu s usklebkem jsem si vzpomnél na plamen-
nou diskusi ze zac¢atku tohoto roku ohledné elek-
tronickych neschopenek a o nutnosti odkladu im-
plementace v radu let. Kdyz dnes vidim, co je moz-
né, jak se rada oborl a Cinnosti digitalizovala, jak
Ize napriklad v radu tydnd prenést vyuku do online
prostredi a ono to funguje, viéva mi to optimismus
do zil. Jak se fika: ,kde je vile, FeSeni se najde”.
Okolnosti donutily firmy vsech velikosti hledat a na-
jit rGizna reseni pro tzv. ,business continuity”. A ne-
jednalo se jen o komunikaci, at uz mezi zaméstnan-
ci, nebo se zakazniky ¢i partnery. Musela se rychle
hledat reseni, jak viibec produkt zakaznikovi ukazat,
jak si jej on muazZe vybrat a objednat a nasledné jak
mu muZe byt dorucen. Rada obort se skrze e-shopy
digitalizovala davno. Zvykli jsme si objednavat elek-
troniku, hracky, obleceni, parfémy a radu dalsiho
spotiebniho zbozi elektronicky. Kuryr nam pak vse
dovezl pohodiné domd a obchod byl uzavren. Resit
ovladani bankovniho Gétu skrze mobil nebo pocitac,
to uz nam taky nepfrijde jako Zadné sci-fi. JenZe co
kdyz se najednou stane pravé to, s ¢im nikdo nepo-
¢ital, co jsme si nedokazali predstavit? Co kdyz se
stane néco, co nebyvalo a najednou je? Napriklad
omezeni volného pohybu osob, doporuceni zamést-
navatellim, aby jejich zaméstnanci zlstali doma,
uzavirani obchodt a provozoven? Nebo vas nékdy
napadlo, Ze budete chodit na pivo pres internet?

POZOROVANI ZMENY

Tim se dostavame k samotné podstaté tohoto tex-
tu. Sledovani zmény. Co je néhle normalni, i kdyz
to nebyvalo. Jak se to, co ,nejde”, najednou stalo
béznou soucasti nasich zivotl. Jaky by byl pred
dvéma mésici bézny pohled verejnosti na téma
vyuky celych rocnikd skrze online nastroje? A co

kdyby vam nékdo rekl, zZe si s kAmoskama zacvicite
po Skypu misto ve fitku? Slovo normadini se v kon-
textu dnesni doby proménilo. Ve vztahu k rznym
¢innostem se slovo normdini rovnéz digitalizovalo.
Napriklad moje partnerka je z ucitelské rodiny.
Mluvili jsme s jeji maminkou, ktera je zastupkyni
reditele na jedné zakladni skole kousek za Prahou.
| tam s uzavienim Skol zacali Fesit, jak byt se zaky
v kontaktu. Nejprve se sice vSe odehralo metodou
,zadame Ukoly a rodi¢e nam je zaslou”, ale nasled-
né se zjistilo, Ze je to nedostate¢né. Ze rodice po-
tfebuji pomoci. A tak jsme se spole¢né zacali bavit
o moznostech digitalni spoluprace zakd a ucitelG
na dalku. O implementaci Microsoft Teams. Nebu-
du zastirat, Zze na zacatku panovala lehka nedaveé-
ra, ale kdyz jsme spolu mluvili o tyden pozdéji a vi-
deohovory s zaky se uz staly normdlnimi, maminka
s ismévem rekla, Ze je to fajn, funguje to a Ze takto
ted uci nebo konzultuji s rodici. A ja? Ja jsem si
v duchu snazil predstavit, jak bychom toto téma
asi spolu resili, kdyby zadna z dnesnich omezeni
nebyla a zavedeni videohovord by byl jen napad
MSMT. Bylo by to taky tak v pohodé a rychlé?

JETO OTAZKA MOTIVACE, ZE?

Doba nas donutila se zacit divat na véci jinak. | ja
jsem absolvoval svou prvni virtualni hospodu s ka-
maradem. Oba jsme si nakoupili pivo, zapnuli Sky-
pe a dlouho do noci diskutovali rizna témata.

Je tu v3ak jesté jeden velky rozdil a posun, ktery
pomohl soucasnou situaci resit pomérné rychle.
Cloud. Pokud bychom méli téhoz docilit v klasic-
kém on-premise svété, museli bychom koordino-
vat dodavku serverd, na kterych budou sluzby pro-
vozovany. To ale mlze byt dost tézké, kdyz jsou
omezené kuryrni sluzby nebo vypnuté tovarny,
kde se servery vyrabéji. Takze virtualizace? Ale i ta
muze zadrhavat, protoZe servery jsou uvniti firmy
nebo interni smérnice rika, ze se servery nesmi
publikovat do internetu. Dale jsou tu kroky jako in-
stalace operac¢niho systému, instalace a patch ma-
nagement sluzby, konfigurace samotné sluzby, pu-
blikace do internetu, instalace na klientské stanice,
konfigurace a rada dalSich dkond. Uz jen z toho
vyctu je zrejmé, Ze to neni prace v radu hodin.
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Ale co kdyz miZu pomoci licence, kterou jsem do-
stal tfeba na pUl roku zdarma, zprovoznit video-
konferenéni sluzbu, kterd umi poskytnout nastroje
pro spolupraci na dalku doslova na par kliknuti?
Aktualizované, hotové feSeni. Stadi uZzivateldm
poslat odkaz pro prihlaseni a jejich udaje. Cloud.
Mimo jiné, presné toto je velka pridana hodnota
cloudu. A mnoho statnich i soukromych organizaci
funguje uz davno na cloudovych resenich, vyuziva
je a mozna si to dokonce ani neuvédomuiji.

KDO RIKAL, ZE KDYZ CLOUD
V NASi ORGANIZACI NEBYVAL,
TAK NEMUZE BYT?

A co bude dal? Aktualni situace nam ukazala, Ze
zmény jsou mozné, dokonce Ze neni nezbytné
nutné, aby se tahly mésice ¢i roky. Ukazala nam,
Ze padny dlivod a vilile dokazou zazraky. Pohnout
ledy, rozvirit stojaté reky. To, co se ted déje, je asi
nejvétsi PoC (proof of concept) online sluzeb a je-
den z nejvétsich hackathon, ktery se kdy odehral.
Vsichni se n€jak snazi hacknout tuto situaci a po-
kracovat v tom, co je jejich poslani. At je to proda-
vani piva, lé¢ba nemocnych nebo vzdélavani.

NELITE) NIZKO!

Na co se viak nesmi zapomenout, je bezpecnost.
Rika se, Ze ucel svéti prostfedky. Pro mnoho organi-
zaci bylo na prvnim misté, zcela pochopitelné, zajis-
tit vlastni chod. Aby se kola dal néjak tocila, byt po-
maleji nebo trochu jinak, ale tocila. Tomu pomohou
tfeba nastroje pro spolupraci zaméstnancti Micro-
soft Teams nebo vytvoreni jednoduchych aplikaci
pro objednavky v Power Apps. VSechna tato reseni
jsou skvéla a pomahaji. Musime si ale uvédomit,
Ze rychla reseni s cilem zajistit preziti - udrzet or-
ganizaci v chodu - mohou z pohledu chténého ci
nechténého Uniku dat predstavovat velké riziko.

Utoénici jsou si toho védomi a nelze od nich &ekat
zadné svédomi. Naopak, je az logické, Ze jejich akti-
vity jsou nyni na vzestupu. Svét je totiz zraniteln&jsi
nez kdy drive. Je tfeba myslet na to, ze pokud jsme
zaméstnancim dali moznost pracovat s firemni-
mi daty mimo firemni systémy, napriklad na jejich
domacich pocitacich, pak je vice nez nutné data
chranit proti Uniku nebo zneuziti. Je potieba mit
nadale IT pod kontrolou. IT prostiedi organizace je
totiZz najednou tvoreno zarizenimi, jako jsou domaci
pocita¢e nebo soukromé chytré telefony, naprosto
rdznorodymi a rdzné osetrovanymi zarizenimi, kte-
ra by se jinak k firemnim dattim nedostala nebo by
se do firemni sité skrze VPN vibec nepfipojovala.
A proto vice nez kdy jindy je tfeba byt obezretny.

NADEJE NENi STRATEGIE.
LETTE OPATRNE!

Doufat, Ze se mi nic nestane, je jen hra s pravdépo-
dobnosti, kdy to prijde. V mnohych organizacich
vzdalena prace nejen nebyvala béznd, prosté ne-
byla viibec. To se zménilo. Zmeénit se tak musi i po-
hled na to, jak se s touto situaci vyrovnat bezpec-
n€. Jde to. Stejné jako $lo rychle nasadit a pouZivat
néastroje pro spolupraci v cloudu, nabizi se primo
tady i reSeni pro bezpecnost. A také tyto sluzby
a technologie mohou byt nasazeny velmi rychle.

Mnoho véci se zménilo, nebyvalo a najednou je.
Tato doba nam ukézala, jak moc je nutné nestavét
bariéry, ale mosty. At uz mezi lidmi nebo techno-
logické mosty, které ndm pomohou preklenout
vzdalenosti mezi sebou ¢i mezi jednotlivymi obory
a ¢innostmi. Vérim, Ze si z této zkusenosti odne-
seme to dobré a naznaceny smér a potencial nas
inspiruje. Ukdze nam, co se skryva za horizontem.

m Jan Pilar, GetModern
FastTrack Architect, Microsoft m

SO FrWAROW QUAS www.daquas.cz/quas

Komunikaéni rozhrani mezi nasimi klienty, nasimi sluzbami a nasim partnerstvim
(distribuce na adresy obchodnich partnert a pfi akcich, kterych je DAQUAS ucasten)
adresa DAQUAS, spol. s r.o., Anny Letenské 7, 120 00 Praha 2, webové stranky www.daquas.cz, e-mail daquas@daquas.cz
telefony +420 222 51 22 01, +420 603 44 24 34
1€ 14616947, zapsana u Méstského soudu v Praze v oddile C, vloZce 24258
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vychazi 3-4x ro¢né ® uzavérka tohoto cisla 22. dubna 2020 = naklad 4000 vytisk(
pristi &islo vyjde v ¢ervnu 2020 = ISSN 1210-440X
Neni-li uvedeno jinak, jsou vSechny ceny v tomto cisle bez DPH a mohou se ménit s pohybem kurzu zahraniénich mén.
Nabidky platné v dobé covid-19 mohou byt kdykoli odvolany.

Dostal se k vam softwarovy QUAS nahodou a chcete ¢ist i pristi cislo? Pro to, abyste se zaradili mezi
jeho pravidelné adresaty, staci malo: porizujte software nebo konzultaéni sluzby u spole¢nosti DAQUAS.
VSechny texty jsou autorské a byly napsdny k uZitku a potéseni spolecnosti DAQUAS, spol. s r.o. a jejich klient.

Chcete-li odtud prebirat cldanky, i jejich pasdze, nezapomerite uvadét zdroj, jinak porusujete nejen ustanoveni
autorského zdkona, ale co horsiho - téZ mravy ustdlené mezi slusnymi lidmi.
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Labyrint svéta

SEZNAMTE SE S BiLOU
PANi NA LOUCENI

> Letos je tomu 20 let, kdy Katefina Sramkovd navstivila poprvé - a v podstaté omylem - loucerisky

zdmek. Rozhodla se tomuto ponékud zpustlému mistu vdechnout novy Zivot. Neméla s provozem
historické pamdtky Zddné predchozi zkusenosti, a tak si myslela, Ze bude stacit zahodit vysoké lodicky,
na které byla zvyklda z praZské kanceldre. A stésti, Ze ty zkusenosti neméla. Objektivné vzato, pustila se
do néceho, co prosté nemohlo vyjit. CozZ ale nevédéla. Tak ji to vyslo.

Cesta, ktera vedla k dnesni podobé zamku, byla tak
trochu metodou pokus - omyl. Ostatné, co jiného
zbyvalo. Kopirovat Uspésné koncepty nebylo moc
mozné, zadné podobné totiZz neexistovaly. Méla
docela stésti, ze na jednom z let( do Velké Brita-
nie, kam cestovala za svymi klienty jako danova
poradkyné, prestupovala v Bruselu a v palubnim
Casopise Sabena Airlines se docetla o francouz-
ském venkovském sidle s novodobym bludistém
v zahradé. Inspirace...

Na ty zacatky Katefina vzpomina uz s ismévem.
Dnes totiz neni mnoho lidi, ktefi by o Louceni
neslyseli, a jeji zamek se tak hrdé radi mezi 10
nejnavstévovanégjsich historickych pamatek celé
nasi zemé. Je zde LABYRINTARIUM, jediné svého
druhu v Cesku a navic prvni v Evropé. Jedna se
o soubor dvanacti prirodnich labyrintd a bludist,
jejichz prochazeni je nejen zdbavné, ale i magic-
ké. Putovani labyrintem muze clovéku navréatit
ubyvajici vnitini energii, coz v dnesni dobé& neni
aplné od véci © Jednotlivé labyrinty jsou rozesety
po prekrasném anglickém zameckém parku.
Nékdy se zd4, Ze na Louceni chtéji za kazdou cenu
délat viechno jinak, nez je zvykem. Kupfikladu

Kamenny labyrint

i tim, Ze loucensky zamek nikdy nezavira. Je ote-
vien pro navstévniky 365 dni v roce. Je to prostor
plny historie i pribéhd. Kazda prohlidka, kterou
na zamku Loucen navstivite, je osobitéd a jedinec-
na. VZzdycky vas provazi néktery z ¢lent knizeci do-
macnosti a vypravi pribéhy ze zakulisi zameckého
Zivota. Muzete narazit na samotny knizeci par, ko-
mornika knizeci Jasnosti, nadlesniho nebo na Bi-
lou pani, do které se obcas prevtéli sama soucasna
majitelka zamku. Chcete védét, kdy
se na Louceni praly $pinavé penize?
Poslechnout si preludovani Bedri-

Roli Bilé pani si Katefina Sramkova, soucasna
loucenska zamecka pani, stvorila, kdyZ pro
(icast na jednom z veletrhii cestovniho ruchu
potiebovala historicky kostym. Jelikoz byla v té
dobé téhotna, nenasla v plijcovné nic jiného
na svoji kulatici se postavu nez dlouhy bily Sat.
Schopnosti témér nadprirozené, ale prece jen
hmatatelné az tohoto svéta, ji privedly az k zis-
kani ceny CSOB Vjime¢na podnikatelka v rémci
Ocenéni Ceskych podnikatelek v roce 2018.
% BUDUJEME | OCENENI
HRDE CESKYCH
SORY GESKO PODNIKATELEK

Softwarovy QUAS 109




hrani mezi ¢lovékem a jeho IT.

rjemne roz

DAQUAS. P

Labyrint svéta

Tisové bludisté

Palisadové bludisté

cha Smetany? Vidét nejvétsi adventni vénec v Ev-
ropé? Dozvédét se, co rozhodlo o osudu Taxisova
prikopu? Slyset pribéh sta kocicek? Na Louceni...
K pokustim, které novodobé zamecké pani vysly,
patii kromé Labyrintaria také zamecka gastrono-
mie. Ona se totiZ tahle danova poradkyné vyucila
jesté i kucharkou, aby rozuméla reci, kterou mluvi
jeji zaméstnanci. Diky tomu si prochazku labyrinty
muzZete zpestfit tfeba rodinnym piknikovym ko-
Sem, ktery si vychutnate kdekoliv v parku. Nebo
muzZete po prochazce zavitat do jedné ze zamec-
kych restauraci a ochutnat jedine¢ny a originalni
pokrm - Capy s makem.

Zamecky aredl toho nabizi ale daleko vice nez jen
prijemnou prochazku na jedno odpoledne. Jeho
soucasti je také atulny hotel Maxmilian Lifestyle
resort, ktery je svou kapacitou 120 |Gzek pripraven
nabidnout sluzby nejen jednotlivcm, ale i rodi-
nam s détmi ¢i param, které touzi po opravdové
romantice. Pravé na Louceni mate také moznost
nocovat jako zamecké panstvo. Tri prekrasné,
dobové zarizené a velmi citlivé zrekonstruované
zamecké apartmany na vas dychnou svou noble-
sou. V noci se pak da v autentickych prostorach
hostinského kridla zamku badat nad tim, kdo tu

Odpocinek na jednom z relaxacnich mist, kterych je v arealu spoustu.

opravdu strasi. A ve dne tady na Louceni miZete
mit kouzelnou, jedine¢nou svatbu (kronika zamku
rika, ze nékteri i vicekrat).

Loucen je zamkem, kde to Zije a kde je nuda vy-
LOUCENa. Je to bajecné misto, kam vyrazit s ro-
dinou na vikend nebo na tydenni letni dovolenou.
Cekaji vas tu privétivi, usmévavi lidé a srdecna ven-
kovska pohostinnost. To vse jen kousek od Prahy,
ale vzdaleno ruchu velkomésta. Navstivte svétovy
unikat doma v malebném Polabi.

Mozna potkéate i samu zdmeckou pani...

Z&mecky apartmén Furstenberg

Nemusite jezdit
do svéta,

svet naleznete
na zamku Loucen

www.zamekloucen.cz
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Platforma pro ceské podnikatele

JEDEME V TOM SPOLU

> Také casto resite otdzky, na které jste nebyli tpIné pripraveni? Rozhodné v tom nejste sami! A to je

dobré védet a pracovat s tim. Uz od roku 1997 sdruzuje Podnikatelskd platforma Helas ceské pod-
nikatele, podnikatelky, manaZery a majitele firem, osobnosti, které jsou zajimavé, nezavislé, inovativni,
spolehlivé a predevsim, které se jen tak nevzddvaji. Potkdvaji se diky projektiim, jejichZ cilem je vyzdvih-
nout uspéchy a prdci ceskych majiteld a manaZerd firem, jeZ podnikaji u nds a treba i dokdZou vyvazet
vysledky zdejsSiho umu i za hranice. Firmy, které jsou cleny této platformy, jsou provérené odbornym

garantem a jsou diivéryhodnymi klienty i dodavateli.

Firmy, které se stanou finalisty n€které ze sout€zi
Ocenéni Ceskych Lidrii, Ocenéni Ceskych Podni-
katelek ¢i Ocenéni Ceskych Exportért, maji spo-
lecné predevsim to, ze splnily nezvykle narocna
kritéria soutézi. V8echny musi byt stoprocentné
v Ceskych rukou a vSechny musi mit verejné pub-
likované finanéni vysledky za nékolik poslednich
let. Jejich zivotaschopnost a perspektivu pak z do-
stupnych zdroji hodnoti odborny garant soutézi,
ktery se zabyvéa validaci firem, ovérovanim jejich
finanéni stability a rizikovosti, mezinarodné uzna-
vana spolec¢nost pro rating a scoring, CRIF - Czech
Credit Bureau. O kone¢ném umisténi v soutéZi pak
se 70% vahou rozhoduji pravé tyto ekonomické
ukazatele a se 30% vahou podnikatelské pribéhy,
filozofie a hodnoty konkrétnich osobnosti, které se
predstavuji v rozhovorech se ¢leny poroty.
Spolecenstvi takto vybranych lidrd ma tedy vzac-
nou moznost vytvorit si vlastni - spole¢né mikrokli-
ma, kde se dobré ¢eské firmy mohou vzajemné po-
drzet. Spolupracovat, védét, kdo je kdo, na koho se
muzeme spolehnout, hledat nové zdroje, neprestat
vérit. Chranit svou svobodu a postupovat kupredu,
diky dlvéryhodnym doporucenim a vztahdim.

Ve spolupréaci s tvdrci podnikatelské platformy,
agenturou Helas a jeji zakladatelkou Helenou Ko-
houtovou, nas napadlo dat vyzkousenému modelu
novou dimenzi pro spolecny uzitek.

BUDUJEME
HRDE

Y CESKO

VYTVARIME VIRTUALNI
KOMUNIKACNI PLATFORMU,
jejiz ¢lenové budou moci

= sdilet uzite¢né informace a zpravy, novinky,

® nabizet své sluzby a vyrobky,

® psat o tom, co sami potrebuji,

® poradat schizky, rozhovory, webinéare.
A protoze se jedna o bezpecné a osvédcené rese-
ni postavené na cloudovych sluzbach spole¢nosti
Microsoft, mohou uzivatelé toto reseni sami rov-
nou vyuZit i pro komunikaci na dalku se svymi kli-
enty a spolupracovniky.

OCENENi PRO VSECHNY RYZE CESKE FIRMY
(PODMINKY SOUTEZI, REGISTRACE JE BEZPLATNA)

OCENENI CESKYCH
LIDRU

OCENENI CESKYCH
PODNIKATELEK

OCENEN| CESKYCH
EXPORTERU

® Firma dosahuje obrat vice
nez 200 miliond korun
a zaméstnava nejméné
50 pracovnikl
alespon v jednom
ze 3 hodnocenych let

= Majiteld maze byt vice, ale
vsichni musi byt cesti obcéané

® Firma dosahuje obratu
nejméné 10 miliond
korun alespori v jednom
ze tfi hodnocenych rokd

® Jedinou majitelkou firmy
je ¢eska zena

® Firma dosahuje obratu
nejméné 10 miliond
korun a nejméné 20 %
obratu ziskava exportem

= Majiteld mdze byt vice,
ale vSichni musi byt cesti
obcané
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BUDUJEME
HRDE
CESKO

Vidim skvélé ceské
podnikatele a podnikatelky.

I:'irmy, které zvladly prekonat prah
Ceskeé republiky.

At jiz fyzicky - psobi v riznych
zemich svéta a exportuji sluzby
a produkty, nebo mentalné,
svymi napady, know how
ovliviuji podnikani ve svéte.

Majitele,
ktefi se odhodlali jit za svaji vizi a ne jenom za svymi ohchodnimi vysledky.
Také budouci podnikatele, ktefi stoji na prahu svého podnikani.

Co je toho podminkou?
Byt inovativni, uvazovat v rdmci celého svéta. To znamena byt odvazny, transparentni, podnikat eticky a nebat
se. Usili téchto lidi ovliviiuje ekanomickou a socialni prosperitu nasi zemé.

Kdo je hrdy Cech podnikatel?

Ten, ktery o své firmé a své zemi premysli v horizontu desitek let, nikoliv

v horizontu volebniho obdobi. Ten, kdo si uvédomuje, Ze jeho podnikani ovliviuje Sirsi systém kolem néj.
A podnika tak, aby to bylo dobré pro néj, jeho firmu a vSechny, kterych se to tyka.

www.helas.org

HELAS LADIES CLUB | OCENEN CESKYCH LIDRD | HELAS NEW ENCOUNTERS CLUB | OCENEN GESKYCH EXPORTER( | OCENEN] CESKYCH PODNIKATELEK
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Platforma pro ceské podnikatele

Touha po nezavislosti a svobodé dala podnikatel-
kam a podnikateltm v tomto stat€ silu vybudovat za-
jimavé firmy. Té sily bude zapotrebi porad. Proto je
dobré mit misto, kde se mohou vzajemné podporo-
vat. Nase Ceské firmy, které spole¢né nachazeji nové
cesty, a pfitom cti a zachovavaiji tradicni hodnoty.

V tomto roce se sout€z i nominace dostaly do upl-
né nového kontextu. Mozna se ted jaksi tézko hle-
da chut ,bojovat” o vitézstvi, kdyz spi§ bojujeme
za zachovani své firmy, protoze par tydna stacilo,
aby mnohaleté Gsili bylo vazn€ naruseno. Jenze
pravé proto to ma smysl. Najit, ukazat a propago-
vat Uspéchy poctivych ceskych firem a podpofit
malé, stiedné velké i velké podniky.
Uvédomujeme si, ze podnikatelé vytvareji eko-
nomickou a sociélni stabilitu v Ceské republice.
Je tedy potreba ocenit tuzemské vyrobky, sluzby,
know-how, ale i Usili, praci, vytrvalost, napaditost
a v neposledni Fad¢ také nase pracovni tymy.

JAKPODNIKATELSKA
PLATFORMA HELAS POMAHA?

Slouzi vasemu rozvoji. Predstavuje vase aktivity,
hodnoty, vyrobky a sluzby tém, kdo je potrebuji. Vy-
tvari sit spolehlivych kontaktl a pratelskych vztahd.

CO ZISKATE CLENSTVIM

Pro ¢leny zajistuje jejich prezentaci, znalosti a in-
formace, vyhodné nabidky. Za klidnych cast se
radi potkdvame osobné€, na zajimavych mistech,
s unikatnimi pratelskymi hostiteli. A ted se ,vida-
me” jesté Castéji, protoze je to potieba. Jen k tomu
vyuzivdme zabezpecené IT prostredi Microsoft
Office 365.

Platformu propojuje myslenka Budujeme hrdé
Cesko. Dava nam to, bez ceho se neobejdeme:
spolehlivé zakazniky, spolehlivé dodavatele, spo-
lehlivé partnery. Ovérené informace, novou in-
spiraci, podnéty k dalsi praci ¢i premysleni o zmé-
nach. A také tolik potfebnou radost. Je to spoje-
nectvi lidi, kteri jsou si velmi podobni - se svymi
manazersko-podnikatelsko-lidskymi problémy,
které za né nikdo nevyresi. Mohou tedy bez obav
sdilet své starosti, stejné jako své Uspéchy.

Je to skvéla prilezitost spolupracovat. Ti, kdo to uz
udélali, mluvi o synergii, o spole¢nych hodnotach,
o shodnych pohledech, o stejném smyslu pro hu-
mor, o vzadjemném porozumeéni a ochoté pomoci
a predevsim: o dlivére! Nic cennéjsiho si do naroc-
nych ¢asu, v nichz jsme se ocitli, snad ani nelze prat.

m Helena Kohoutova,
zakladatelka Helas =

V CESKE PODNIKATELSKE PLATFORME HELAS?

ZNALOSTI

SPECIALNI

PREZENTACE

A INFORMACE

NABIDKY

= Komunikaéni platforma
Budujeme Hrdé Cesko
- online komunikace
v kultivovaném prostoru

= On-line zpravodajstvi -
rychla cesta ke zverejnéni
nabidek

= Webinar pro verejnou ci
uzavirenou skupinu uZivatel

= Talk show (jako PR)

= FaceBook - informace o vas
do svéta socialnich siti

|

FIELAS

PODNIKATELSKA PLATFORMA

= Networking - sezndmeni
s Ucastniky platformy

= Byznys development -
urychleni cesty k fungujicimu
partnerstvi

= Talk show jako inspirace
a mentalni podpora

= Skoleni a workshopy od téch
nejlepsich praktikd

= Komunikacni platforma
plna chytrych lidi se Sirokymi
znalostmi

OCENENI OCENENI
H CESKYCH CESKYCH
CESKO LiDRU PODNIKATELEK

BUDUJEME
HRDE

OCENENI
CESKYCH
EXPORTERU

= Program vyhod
a benefita -
clenové nabizeji
své sluzby a sami
vyuzivaji nabidek
za specialnich
podminek

= Budujeme Hrdé
Cesko - Znatka
BUDUJEME HRDE
CESKO je k dispozici
i vam. Date védét, ze
patfite k elité ¢eskych
firem a podnikateld.

COSHOPOLITAN EXECUTIVE

HELAS

LADIES CLUB

HELAS
NEW

ENCOUNTERS CLUB.
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> Reinkarnace textu vydaného v postkrizovém roce 2009 je predevsim o motivaci. Vim totizZ, Ze v prvni

Aby nas panbu

radé neni nezbytné védet, JAK co udélat, ale pfedevsim CO chci a jesté vice PROC to chci. Ale pokud
védomi neumi zformulovat své PROC dostatecné presné a nahlas, snadno se preslechne a ndhle ztrdci-

me orientaci.

Vsechno uz tu jednou (nebo spi§ vickrat) bylo.
Nase soudobé chmury tak podle libosti potvrzu-
je i rozptyluje historickéd zkusenost. Optimisté v ni
nachazeji Gtéchu, pesimisté vychodiska svych nej-
horsich prognéz, a jen nékteri také pouceni. U nas
je to zvlaste tézké, mé generaci se napriklad jezi
srst (pokud jesté zbyla), kdyz slysi termin Pouce-
ni z krizového vyvoje, tak se nezlobte, Ze jsem in-
spiraci tentokrat nasla spiSe na Zapadé. Zdejsim
historikim se podarilo vypozorovat tfi hlavni rysy
firem, které kdy krizi Uspésné prekonaly:

® jasna vize

= vira v sebe

= uméni obchodovat

JASNA VIZE

Jednoduse stav, kdy vite, co chcete.

Casto si myslime, Ze chceme to, co se nam zrovna
nabizi. Prizplsobujeme se situaci, pranim a cilim
jinych, image... Dokud ale nevime, co skute¢né
chceme, neumime k tomu ani najit cestu. Jdeme
a ¢ekame, jestli na konci nebude ten pravy cil. Jen-
Ze jej neumime poznat! Nevime, jestli se uz maze-
me usadit, protoZe jsme dosli, kam chceme. Stoji-
me, a nevime, jestli jako vitézové, nebo porazeni.
Kde pak vzit silu na dalsi cestu?

Unaveny clovék nékdy sam nedokaze zjistit, co
presné chce. Pak pfijdou na fadu rozumné otazky.
Jejich smyslem je pojmenovat skute¢nou touhu di
potrebu. Skutecné reseni, ne zastupny problém.
V oblasti IT takové otazky mohou mit podobu
sofistikované metodiky, jako je Optimalizace in-
frastruktury podle Gartnera, kterou treba u slozi-
téjsich prostredi a pripadl pouzivdme my, nebo
mohou byt prevzaty z bézného zivota. Hodné
pomuize kouzelnd hulka: tedy poctivda odpovéd
na otazku: ,Kdybyste méli halku, kterd vam splini
tFi IT prani, jaka by to byla?” KdyZ jsme ji zaéinali
pri praci s klienty klast, byli jsme prekvapeni, jak
to kouzlo pusobi. Mysl osvobozena htilkou od tra-
di¢nich zabran a schémat dokazala vzdy neomylné
a hravé vyhmatnout pravou podstatu problému
a zformulovat tak jasnou vizi cile.

Ceho chceme dosahnout a proc? Jak toho chce-
me dosahnout a pro¢? Co povazujeme za prohru
a proc? Jak nedisledni byvame v rozhodovacich
procesech, kde otazka Proc? casto zcela schazi!

Pak snadno cinime rozhodnuti, které nas spolehli-
vé dovedou k cili, jenZ viibec nebyl nas.

Vyplati se dat si praci s vizi. Kazda dalsi néjak navazu-
je a formuluje se snaze. Jasna predstava cile (i vzda-
leného) poméaha spravné se rozhodnout tady a ted.

ViRA V SEBE

Jakmile se umite identifikovat, hned budete mit
sami ze sebe lepsi dojem. A kdyz vite, kam kraci-
te, ostatni vas budou ochotné nasledovat, protoze
vase pozadavky jsou zjevné logické (vedou k cili).
Jednou mi v Texasu (ale mohlo se to odehrat na jiz-
déarné kdekoli na svét€) dala takova ponékud vyzi-
l4 kovbojka radu: ,Sed na tom koni jako krélovna.
Bude si myslet, ze vis, co chces. Tak mu bude jasné,
kdo je $éf."” Jsem herecka, tak jsem hned védéla,
jak to udélat: Zvednout hlavu, narovnat ramena,
zadivat se statnicky dopredu, citlive, le¢ razantné
jej pobidnout stehny... a ono to fungovalo! Zacala
jsem se citit, jako kdyz toho koné ovladam, a on
se tak ke mné zacal chovat. Domyslete si to sami
dal. Koné k tomu nepotrebujete. Prosté to funguje.
Vira v sebe prirozené prichazi ruku v ruce s formula-
ci cile. Proto je ten proces tak bolestivy ¢i zdlouhavy,
Ze pri ném tisickrat musime prelézt mantinely, které
si vytvarime, jak jest€ nehotovy cil vytrvale pomé&ru-
jeme svou (osobni ¢i tymovou) dispozici k vysledku.
Je tfeba se od této souvislosti oprostit. Jinak se nikdy
nezadivate statnicky kupredu, ale budete s obavami
sledovat jen ptdu pod nohama svého koné€, az se
nahle ocitnete v krovi, které si zvolil on. Pokud vsak
neZerete akat, neni to nejspis$ ten pravy cil vasi vy-
jizd'ky, at uz se to pokusite prezentovat jakkoli. Jas-
né&, Ze chcete-li vést, musite mit predstavu kam. Ji-
nak vas budou prosté ignorovat, nebo (jste-li v sed-
le) se vzboufri a bicem z nich zarucené nedostanete
vsechno, co mohli dat. (Testovano na lidech.)

A to plati nejen o tymech vlastnich, ale i o zvlast-
nim pripadu tymové spoluprace, jimz je... obchod!

UMENi OBCHODOVAT

Podle mého nejhlubsiho presvédceni, pokud mame
hovorit o uméni obchodovat, je jeho zakladem cha-
pat obchodni vztah jako rovnocenné partnerstvi. Po-
kud se vam nékdy podarilo setrvat v manzelstvi nebo
podobném svazku nékolik let (Feknéme aspon pét),
vyzkouseli jste si leccos, z ¢eho Ize tézit i v obchodu.
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...pr1 zdravém rozumu...

Prosla faze prvotniho nadseni, vymény zakladnich
informaci, ktera je pro obé strany velmi atraktivni,
protoZe viechno je nové a neotrelé, prosté zabav-
né. Prosly néjaké ty krize a konflikty, pri kterych
se zjistilo, Ze viechno, co sliboval marketingovy
leték, neplati nutné za vech okolnosti a pro vSech-
ny. Podle miry zralosti na tom mnoha manzelstvi
troskotaji jiz v prvnim pulroce. Jako ty obchodni
vztahy, které jsou postaveny na hodné fantasknim
marketingu ,slibem nezarmoutis” a pak kondi plat-
bou za prvni a pohfichu navzdy i jedinou fakturu.
Pak je tu krize po trech letech. Opadlo vzruseni, ob-
jevily se prvni hadky. Pochyby o tom, jestli vlastné
chceme stravit zbytek zivota s doty¢nym ¢i dotyc-
rozpada, je védomi spole¢ného cile. Tam, kde neni,
se jasné nedostava sily, vile, ochoty a energie resit
jakékoli konflikty. A Ize-li to snadno zaridit, konci
vztah rychlym rozvodem. Tento cyklus Ize pak li-
bovolné opakovat az do doby, nez se zicastnéné
lidské ob€&Zivo stane jaksi neobchodovatelnym...
Jisté Ize schvalit rozpad neopravitelného vztahu,
kde jeden z partnerd vykazuje uchylku neslucitel-
nou se vzajemnym souzitim, nebo kde se obé stra-
ny (po zralé! tvaze) shodnou na tom, ze ,takhle to
prosté dal nejde”. Nelze také setrvavat ve vztahu
jednostranné nevyhodném (a je velmi naivni si my-
slet, Zze Ize udrzet vztah jednostranné vyhodny).
Ale skutec¢né jen v mizivém promile vztaht je cilem
dojit k rozpadu. Vétsinou jsme ptvodné méli jinou
vizi. A nez se ji vzdame, nez se prestaneme vracet
na definovanou cestu, méli bychom védét, ceho
tim dosdhneme. Vymény jedné sady problémd
za druhou (novéjsi? neznamou?), nebo skutecné-
ho posunu ve vyvoji?

PFi této Gvaze nelze zapomenout i na prvotni proc.
Casto se totiz tieba v IT stava, Ze pri vymeéné in-
formaéniho systému povazujeme funkcionalitu
toho soucasného (nyni zavrzeného) za naprosto
standardni zalezitost a ptame se jen po tom, co
nam u né&j chybi nebo nevyhovuje. JenZe néekteré
vlastnosti mohou byt ,naprosta samozrejmost” jen
pro nas, co s nimi jiz ne€kolik let Zijeme. Pokrok se
tak snadno maze stat slapnutim vedle nebo recesi
(v obou vyznamech toho slova). V IT i v Zivoté.

VEDOMA KOMUNIKACE

Zéakladem uspéchu je vyporadat se Uspésné s klat-
bou babylonské véze. Naprosta vétsina konflikt
zacind nedorozuménim. Vznika tim, ze jazyk po-
vazujeme za presny vyjadrovaci nastroj, a on jim
neni! Je to komunikace v symbolech. A je nachylna
k dezinterpretaci. Pfece vime, Ze symboldm rozu-
mi kazdy jinak.

Ja jsem tu zkuSenost udélala, kdyz jsem se po [é-
tech uceni anglictiny dostala k praxi a jala jsem se
vstrebavat slovicka ze Zivota. Prisuzovala jsem jim
vyznam podle celé véty a rozuméla jsem jim tak,

jak jsem sama (s vychovanim klasterni schovanky)
mluvila. KdyZ jsem vyznam pochytila, zacala jsem
jej inkorporovat do vlastnich sdéleni. Majitel fir-
my se na mé tehdy podival tak zvlastné, Ze jsem
hned zalistovala slovnikem, a prekvapeni: ,bloody
difficult” neznamena zapeklity, v krajnim pripadé
Jsakra-tézky”, ale spi$ ,kurva-sloZity”, takze se to
vazné nehodi na jednani s reditelem banky. Od té
doby jsem si na to zacala davat ,bloody majzla”“,
ale az mnohem pozdéji mi doslo, Ze to viibec ne-
souvisi s angli¢tinou! Slouzim ted' ¢asto jako pre-
kladatel z ¢estiny do cestiny. A moc to pomaha,
vedet, Ze stejna slova nechapeme vsichni stejné, Ze
nemame stejna vychodiska, stejné priority, stejné
zkusenosti... cozZ je znat.

Je to samozrejmé velmi tézké, dochazi k relativizaci
jednoznacnych stanovisek, vyhodnocovani infor-
maci se komplikuje, ale je to nutné. Tedy v zavis-
losti na vasem cili: Je-li jim vyvolat konflikt, mate
po ruce jeden z nejosvédcéenéjsich prostredka.
Jde-li o nalezeni reseni, je nutné vyvarovat se cesty
po ,mimouroviové komunikaci”.

MA TOHLE POViDANI CO DELAT
V SOFTWAROVEM CASOPISE?

Obcasny vyskyt lanka spojitosti mezi timto filozo-
fujicim pojednanim a IT praxi vas snad dokazal pri-
drzet nad radky az sem. Ale nebudu uz vasi trpéli-
vost napinat vice a pokusim se ted vyjadrit primo
k tématu hodnému magazinu softwarovy QUAS.
Zameéna véci naléhavych a dulezitych, okamzitych
reSeni a koncepcniho pfistupu, ztrata védomi
toho, k cemu smérujeme - to vse je bézna praxe,
kterou zname z vlastnich firem i kolegialné sdile-
nych zkusenosti. Vztahy mezi predstaviteli IT a fi-
remnimi uzivateli jsou v naprosté vétsiné podnikd
znaéné napjaté. Davodem je nejcastéji nedorozu-
méni a velmi Casto také to, Ze obé strany chapou
informacéni technologie jako I'art pour I'art, cosi, co
nijak nesouvisi s readlnym Zivobytim.

Dnes se casto hovori o tom, ze oddéleni IT stoji
hromadu pen€z a pritom nedava, co se od ngj
¢eka. Mnohé krizové managery nenapadne nic
lepsiho nez 3Setrit Skrtanim. Pokud nevédi, k ¢emu
véemu je IT v podniku dobré, budou Skrtat. Ne-
citlivé, nesmysIné. V takové chvili asi neprosadite
nezbytné investice, jakkoli silné budete presvéd-
v hlavé srovnan vyznam IT pro podnik. Mate napfri-
klad predstavu, o ktera data si firma muzZe dovolit
prijit a ktera by ji naopak stala zivot? Shodujete se
s managementem a uzivateli na tom, jak dlouhy
vypadek IT technologii si dokadzou predstavit bez
kritického ohrozeni?

Mit dobre zmapovanou spojitost mezi IT a fungo-
vanim firmy je predpoklad pro to, abyste mohli
urcit, k jakym cildm smérovat, co je potreba resit,
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...zachovati racil

co nejvice posune vas vztah s uzivateli, pro co jste
schopni ziskat podporu vedeni. Upevnite svou
pozici v podniku, vyznamné vylepsite komunikaci,
zmirnite nedorozuméni a budete mit jistéjsi argu-
menty pro prosazovani zavérl, k nimz dojdete,
pri premysleni nad tim, jak fungovat jesté uzitec-
né&ji, smysluplngji. Prace, kterd ma smysl, vas bude
i vice tésit, mam pravdu?

JAKTO JDE?

Hospodarska krize priostfuje smysly. Vytvareji se
vize, probihaji revize. VSichni se pokouseji odhad-
nout, na jakou kartu vsadit a jakou strategii pfi-
jmout. V8echno je tak nejisté. Vime jen, ze prijde
zména. Ale jaka??

V podnikovych prostredich, ktera vznikala evoluc-
né (a takovych je jisté vétsina), je dnes uloZeno
nesmirné informacni bohatstvi. Ulozeno pohfichu
velmi $patné. Nikdo uZ neni schopen fici, co kde
je a kdo vSechno k tomu muze. Nové prichozi jsou
ochuzeni o podstatnou ¢ast pokladu, protoZze jim
nejsme schopni predat chapani struktury, ktera se
vyvijela roky. ProtoZe se v ni neorientuji, a pritom
ji nutné potrebuji k zivotu, zakladaji si struktury
paralelni, ¢imz situaci beztak jiz sloZitou jesté vice
komplikuji i starousedlikiim. Nakonec jsme stéle
zavisli na tom, co je v jednotlivych hlavach a srd-
cich. Vérfime, Ze si vzpomeneme, kde mame ulo-
Zeno, vérime, Ze se nikdo nepokusi matersky pod-
nik poskodit, véfime, Zze zrovna nés si nevyberou
k utoku zlomyslini roboti hledajici, kde nechal ITe-
sar diru (nejen ven, i dovnitr)... Bariéry, které pro-
ti takovému nebezpedi stavime, jsou pfi syrovém
pohledu méalem nékde na trovni svicky hromnicky.
Evoluce je dojista vynikajici prostredek, jak se néco
naucit, ale jednoho dne je potreba si z ni ponechat
jen zkusenosti a s jejich vyuzitim postavit cely ddim
nacisto znova. Abychom ziskali FeSeni kontrolova-
telné, rozsifitelné a schopné reagovat na zménu
rychleji nez Darwinovy druhy. Uz vime prog, i jak
to boli, kdyZ zménu potrebujeme, ale neumime ji

e jako o klici
k trinacté komnaté? A co cekate za jejimi dvermi?
San, nebo pohadkovy poklad? A vite, Ze to zalezi
jen na tom, kdo a jak ten kli¢ drzi? Ale nebojte se,
my zname spoustu Sikovnych rytird, které mazeme
privést do vasich sluzeb. A princeznu ani pal kra-
lovstvi vam brat nebudou.

Co pro svou pripravu na budoucnost mizZeme
udélat ted, je vybavit sviij podnik schopnosti
adaptace, co nejrychlejsi reakce, az zména nasta-
ne. Jediné tak ji prezijeme.

.darina vodrazkova =
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Ivan Andrejevi¢ Krylov

Opicka a bry

Opicce odi zacly slabnout k stéru,
jak slysela vsak rlizné povésti,
neni to jesteé zadné nestésti,

kdyz pouzije dobrych okulard.

PUl tuctu bryli sehnala si v¢as,
bezradné jimi v prackach otacela,
olizla je a ¢ichala k nim chvilku,
hned povésila si je na ocas,

hned zkusila je nosit na zatylku,
at s nimi ale délala, co chtéla,

lip ani o chlup stéle nevidéla.

.Krucinalfagot!”

klela jako kat.

.Jak m@zou lidi takhle sprosté [hat?
Pry bryle, bryle - to je vynélez!

Po tomhle klumpu sotva $tékne pes.”

Popadla bryle a ve vzteku a placi,
rozehnala se, co ji sily staci,

a mrstila je pomstychtivé na zem,
kde na sto stripkl rozlétly se razem.

Tak smysl ztraci sebelepsi véc,

kdyZ do ruky ji dostal pitomec.

Kdyz navic pak méa zakon pod palcem,
je kazdy pokrok predem zatracen.

Tohle zamysleni nad tou Zivou hmotou mezi
klavesnici a zidli, ktera je uzkym hrdlem, kte-
ré je tim, co brani tomu, aby moderni tech-
nologie prinasely uzitek, kvali némuz vznikly,
napsal rusky basnik, spisovatel, bajkar Ivan
Andrejevi¢ Krylov.

Vite kdy?

1815...

(v prekrasném prekladu Hany Vrbové vydalo
v roce 1976 nakladatelstvi Svoboda jako vy-
bor z jeho dila pod ndzvem Clovék a stin)
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BUDUJEME
HRDE

SO0 GESKO

ZAPOJTE SE
DO PODNIKATELSKE
PLATFORMY HELAS,

ktera od roku 1997 sdruzuje, podporuje,
propojuje a ocenuje ceské podnikatele.

OCENEN
CESKYCH
EXPORTERU

OCENEN OCENEN
CESKYCH CESKYCH
LIDRU PODNIKATELEK

HELAS

NEW

ENCOUNTERS €LUB

COSMOPOLITAN EXECUTIVE

BIEIDAS

LADIES CLUB

www.hnec.cz_I-www.oceneniceskyehlidru.cz
www.helaslorg | www:oceneniceskychpodnikatelek.cz
www.oceneniceskychexporteru.cz_I/www.helas-ladies-club.cz



Naucime vas mllovat
své [T nastroje . ¢ * 1, 4
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B Abyste z toho, co mate, dostali
co nejvic uzitku, radosti, efektivity

B Abyste ztratili ostych pred témi A
zakoutimi online sluzeb, ktera vam
zatim zUstala skryta »

B Abyste dostali chut zkouset
nové cesty a moznosti

PRIPRAVILI JSME PRO VAS
SBIRKU NAVODU,

které urychli seznamovani a uceni, zkrati hledanf a inspiruji k vyuziti.
O névody si mlzete napsat na navody@daquas.cz.
Vyjméte si ukazku navodu uprostred ¢asopisu.

Prehled aplikaci ve sluzbé Microsoft Office 365 E1 N
Sdileni dokumentt v Office 365 E1

Misto, kde budete doma - Microsoft Teams " :
Prehled zakladnich funkci Microsoft Teams ¥

Rady a tipy pro nasazeni Microsoft Teams ) -

ZaloZeni a sprava tymu ’

Usporadani virtualni schiizky - navod pro poradatele

Usporadani virtualni schiizky - navod pro tcastnika ]

Virtualni schiizka - nahravka a jeji sdileni 4
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Dalsi uzite¢né sluzby, obsazené v Microsoft Office 365 E1
l-% o Microsoft Forms
¢ Microsoft Planner
o Microsoft Sway
[N i @ o Microsoft Power Apps for 0365
¢ Microsoft Flow (Power Automate) for 0365

Navody vyuzijete v nejréiznéjsich sadach reseni Microsoft Online Services.

Spolecnost Microsoft v reakci na aktualni situaci poskytuje prostrednictvim svych
partner sadu Microsoft O365 E1 jako pIné funkéni, ale neplacenou testovaci verzi
pro az 3000 uzivatel( na 6 mésica.

Kontaktujte svého IT partnera nebo nam napiste na partner@daquas.cz a my vam
toho spravného doporucime a testovani vam umoznime.



